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Informe de verificacion independiente

A los accionistas de Financiera Maderera, S.A.:

De acuerdao al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiara Consolidado adjunto {en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021, de Financiera Maderera, S.A.
(Sociedad dominante) y sociedades dependientes (en adelante FINSA o el Grupo) que forma parte
del informe de gestion consolidado de FINSA.

Responsabilidad de ios administradores de la Sociedad dominante

La formulacién del EINF incluido en el informe de gestion consolidado de FINSA, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores de Financiera Maderera, S.A. El
EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
stguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
{estandares GRI) seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo |l "Indice
de contenidos segln requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de Informacién no Financiera y
Diversidad y segun GRI" del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacidn y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material,
debida a fraude o error.

Los administradores de Financiera Maderera, S.A. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacion necesaria para la
preparacién del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de &tica del
Cadigo Intemacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las Normas
Internacionales de Independencia) emitido por el Conseje de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad {Cédigo del IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los
principios fundamentales de integridad, objetividad, compstencia y diligencia profesionales,
confidencialidad y comportamiento profesional.

Nugstra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1} y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procadimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econdmico, social y medicambiental.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P? de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWw.pwc.es 1

R M. Madrid, hoju 87.250-1, folia 75, tomo 9,267, llbro B.054, seccion 3°
Inscrita an &l RO.A.G. con el niimers S0242 - GIF: B-78 0212380
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Intemacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos da la Auditoria o de la
Reyvisién de Informacidn Financiera Historica™ (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Intermacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de
Contadores {IFAC) y con la Gula de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extension, gue los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad proporcionada es también menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacidn de preguntas a la direccion, asl como a las diversas
unidades de FINSA que han participado en la elabaracidn del EINF, en la revisiéon de los precesos
para recopilar y validar la informacidén presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos
procedimientos analiticos y pruehas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

. Reuniones con el personal de FINSA para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacion necesaria para la revisién externa.

- Anélisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en et EINF del ejercicio
2021 en funcion del analisis de materialidad realizado por FINSA y descrito en el Anexo |
"Analisis de Materialidad", cansiderando los contenidos requaridos en la normativa mercantil en
vigor.

. Analisis de los procesos para racopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2021,

. Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del gjercicio 2021.

. Comprobacién, mediante pruebas, en hase a la seleccién de una musstra, de la infermacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2021 y su adecuada compilacion a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

. Obtencién de una carta de manifestaciones de los administradores y la direccion de la
Sociedad dominante.

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga crear que el EINF de Financiera
Maderera, 8.A. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el

31 de diciembre de 2021 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con
los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigents y siguiendo los criterios de los sstandares
GRI seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo |l "indice de
contenidos segln requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de Informacién no Financiera y
Diversidad y segin GRI" del citado Estado.
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Usa y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espaiia, per lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

WSTITUTO DE ey
JURADOS DE¢
OE EspAiA UENTAS
Ramén Abella Rubio
19 de mayo de 2022 PRICEWATERHOYS
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Sobre este informe

SOBRE ESTE INFORME 3

= | presente Estado de Informacion no Financiera (en adelante, “EINF”)
= el Grupo Consolidado de Financiera Maderera S.A, (Finsa), se co-
e rresponde con la informacion contenida en el punto 10 del Informe de

Gestion del Grupo Consolidado, correspondiente al ejercicio cerrado a 31
de diciembre de 2021 y formulado por el Consejo de Administracion en su

reunion del dia 29 de marzo de 2022.

Analisis de materialidad

La informacion incluida en el pre-
sente informe es aquella que, en
opinion de los administradores, es
relevante para el Grupo segun la
actividad propia de su negocio y
su estructura, presentandola acor-
de al marco normativo vigente.

Para disenar los contenidos del
EINF y seleccionar los asuntos que
son relevantes, resulta esencial
un analisis de materialidad, que
se realizd con el objetivo de eva-
luar los aspectos no financieros
criticos para nuestros grupos de
interés, asi como dar respuesta a
los requerimientos de informaciéon
no financiera y diversidad estable-
cidos en la Ley 11/2018 de 28 de
diciembre de 2018.

Para su elaboracién se han tenido
en cuenta las guias para la realiza-
cibn de memorias de sostenibilidad
y responsabilidad social corporati-
va de Global Reporting Initiative
(GRI) y Sustainability Accounting
Standard Board (SASB), especia-
lizados en evaluar el desemperfo
econdmico, ambiental y social de
las companias. En este contexto,
se priorizaron los aspectos segun
Su repercusion sobre el negocio y
las expectativas de los grupos de
interés clave para Finsa, que se
dividen en internos (socios, accio-

nistas y trabajadores) y externos
(clientes, proveedores, Administra-
cion y entorno).

Los asuntos solicitados por la ley
para los que no se han reportado
datos adicionales por considerar-
los no materiales para la compa-
fAia, son los referidos a la conta-
minacion luminica y de ruido (se
exponen en el informe los motivos
por los que no se anexan datos de
mediciones) y las acciones para
combatir el desperdicio de alimen-
tos, puesto que no afectan en el
desarrollo de su actividad.

Aspectos de materialidad Finsa*

ECONOMICOS
- Reduccion de emisiones derivadas
de la deforestacion (REDD) e
- Impactos econémicos indirectos e
- Disefio de producto y gestion del
ciclo de vida e e

AMBIENTALES
- Aprovisionamiento de materiales - e e
- Consumo energético e
- Consumo de agua e
- Gestion / conservacion agua e
- Proteccion de la biodiversidad e
- Emisiones GEl e o
- Quimicos / gestion de desechos e e
- Gestion de residuos e e
- Practicas forestales (deforestacion,
control de incendios, uso de pestici-
das...) eee
- Gestion forestal e o @

SOCIALES
- Practicas laborales
- Condiciones laborales
- Relaciones laborales
- Salud y Seguridad
- Corrupcion « e e
- Derechos Humanos

OTROS
- Cumplimiento normativo s e e @
- Estrategia y politicas de aprovisio-
namiento e e

* Tabla detallada en el ANEXO |

@ Socios / Accionistas
Trabajadores
Clientes
Proveedores

©® Administracion
Sociedad
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La empresa

LA EMPRESA 4

inanciera Maderera  S.A.

(Finsa) es una empresa familiar

que desarrolla sus actividades
en el ambito de la transformacion
industrial de la madera. La compa-
Aia comenzo su actividad industrial
en 1931 como un aserradero en
Portanxil (Ames, A Corufa).

Finsa desarrolla soluciones que
pretenden dar respuesta a las ne-
cesidades del sector del interioris-
mo, del habitat y de la construccion.
La actividad principal se concentra
en la fabricacion y transformacion
de productos derivados de la ma-
dera (tablero, superficies decorati-
vas, suelo laminado y componentes
para muebles) y el procesado de
madera maciza. Estas soluciones
ofrecen distintas aplicaciones inte-
grales: revestimientos, superficies
decorativas, fachadas, pavimentos,
sistemas constructivos y equipa-
mientos de exterior.

Alrededor de esta linea principal
de negocio, Finsa cuenta con dos
divisiones complementarias, por un
lado, el negocio Quimico (creacion
de resinas y componentes quimi-
CO0s), y por otro, el negocio energé-
tico (generacion de energia). Mas
detalle pag.8.

Para ello, Finsa establece una red
de relaciones solidas y de valor con
su plantilla, su entorno vy los dife-
rentes agentes involucrados en el
sector.

Entorno de mercado

La realidad cambiante de los merca-
dos, junto con otras variables como
la digitalizacion del sector, influira en
el éxito en la consecucion de estos

objetivos. De igual manera, la em-
presa debera gestionar la autofinan-
ciacion, politicas de ética empresa-
rial y sostenibilidad del negocio.

Entre los propositos empresariales
esta el desarrollo de cuota de mer-
cado en los paises en los que la acti-
vidad es menor. El objetivo marcado
se conseguira con un catalogo de
producto especifico y adecuado a
la realidad geografica, siempre que
sea posible, con la implantacion de
fabricacion local (tanto propia como
a través de alianzas con iguales y
con otros agentes del sector).

paises, 9 plataformas logisticas en
diferentes puntos de Europa y un
departamento de exportaciones
que trabaja con clientes de todo el
mundo.

Espana, Portugal y Francia son los
principales mercados de Finsa. La
empresa mantiene una cuota que
se pretende reforzar adecuando el
posicionamiento de sus soluciones
en todos los canales en los que esta
presente (distribucion, industria y
grandes superficies) y facilitando la
especializacion y el asesoramiento
técnico a sus prescriptores.

Dada la naturaleza global de la so-
ciedad, la compafia mantiene su
apuesta por la presencia interna-
cional y cuenta en la actualidad con
10 plantas productivas cercanas a
los puertos de carga, 17 delega-
ciones comerciales propias en 10

Portugal

Irlanda
ReinoUnido °

Halanda

Francia

ltalia

Espafia

Polonia



Finsa - Estado de informacion no financiera 2021

LA EMPRESA 5

El ejercicio 2021 se ha caracterizado por una elevada actividad en
nuestro sector, a nivel mundial, motivada por un cambio en el orden de
preferencias del consumidor respecto a su renta disponible.

El afio 2021

espués de la irrupcion de la
Dcrisis sanitaria del Covid-19,

el mercado ibérico de pro-
ductos derivados de la madera se
contrajo muy significativamente en
el primer semestre del ejercicio an-
terior, si bien, durante el segundo
semestre, se inicid una sostenida
recuperacion. En el ejercicio 2021,
se consolida esta recuperacion del
mercado, consecuencia de una co-
yuntura muy favorable para todos
los sectores relacionados con el
habitat.

El ejercicio 2021 se ha caracteri-
zado por una elevada actividad en
nuestro sector, a nivel mundial, mo-
tivada por un cambio en el orden
de preferencias del consumidor
respecto a su renta disponible. De-
bido a las limitaciones de movilidad
y ocio, y los confinamientos deriva-
dos de la situacion de pandemia, la
construccion, rehabilitacion y refor-
ma del habitat se convirtid en gasto
prioritario.

Esta coyuntura ha producido un
desequilibrio entre la oferta y la
demanda que, en nuestro caso,
hemos gestionado priorizando la
disponibilidad de producto y el ser-
vicio fiable a nuestros clientes, por
encima del precio. Si bien, se ha
producido un alza de los precios
de venta, debido al aumento en los
costes de produccion.

Por otra parte, hemos mantenido
todas las inversiones previstas,
destacando la apertura y puesta en
marcha de un nuevo centro produc-
tivo especializado en la fabricacion
de paneles de madera contralami-
nada (CLT).

En otro orden de cosas, y prestan-
do atencion a las actividades de
investigacion y desarrollo, durante
el ejercicio 2021, tanto en el area
de soluciones en madera como en
el area quimica, hemos continuado
trabajando en dos frentes funda-
mentales: de una parte, en la ob-
tenciéon de nuevos productos y me-
jora de los existentes, tanto a nivel
de caracteristicas técnicas y meca-
nicas como a nivel de compromiso
en sostenibilidad, que nos permitan

introducir nuevas propuestas de va-
lor para nuestros clientes; y de otra
parte, en la mejora tecnolodgica de
los procesos, en base a la digitaliza-
cion, automatizacion y técnicas de
inteligencia artificial. En este senti-
do, destacamos los desarrollos del
area quimica en la obtencion de
productos bio-basados y el inicio
de un proyecto plurianual de fabrica
inteligente en la planta de Ourense
(Enxeno+).
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La madera no pierde cualidades,
mejora su eficacia.

LA EMPRESA 6

DELEGACIONES COMERCIALES

ESPANA

Finsa Santiago

Finsa Barcelona

Finsa Logrofio

Finsa Madrid

Finsa Sevilla

Finsa Valencia

Finsa Exportacion
PORTUGAL

Luso Finsa
FRANCIA

Finsa France
IRLANDA

Finsa Forest Products
ITALIA

Finsa Italia
POLONIA

Finsa Polska
REINO UNIDO

Finsa UK
HOLANDA

Finsa BV
PANAMA

Finsa Latinoamérica
UAE

Finsa Trading Middle East
MARRUECOS

Finsa Marruecos
OFICINAS

Alicante

FACTORIAS
ESPANA
Padron
Santiago
Rabade
San Ciprian das Vifias
Coirés
Caldas de Reis
Cella
FRANCIA
Ambarés et Lagrave
PORTUGAL
Gafanha de Nazaret
Nelas

PLATAFORMAS LOGISTICAS

A v

7 o
=, pel)
7 e e

T

Tefiido

M

Hopier®

Proceso industrial

En Finsa creemos que la Unica ma-
nera de crecer de forma respon-
sable y sostenible es preocupan-
donos por cada detalle de nuestra
cadena de produccion. Es una de
las formas que tenemos para con-
tribuir a mejorar nuestro entorno,
tanto natural como social.

Barcelona

Rabade

Holanda El proceso industrial esta basado
Irlanda en el sistema de economia circular,
Francia de manera que se optimiza la fabri-
Reino Unido ) . s
Polonia cacion para conseguir la minimiza-

Portugal

cion de residuos (mediante recicla-

je y reutilizacion) y la maximizacion
del ahorro energético a través de
la cogeneracion. De esta manera,
los residuos inservibles creados por
la actividad industrial, junto con la
materia recuperada de otras indus-
trias, pueden emplearse como re-
Curso energeético.

Estos procesos requieren de una tec-
nologia avanzada, un buen nivel de
formacion y una gestion en perma-
nente desarrollo, a la que contribuyen
diferentes areas que dan soporte a la
organizacion.
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La principal actividad de Finsa es la fabricacion de tableros de
particulas y tableros MDF, cuyas aplicaciones mas comunes se
encuentran en el mundo del habitat y en las industrias del

mueble y la construccion.

Construccion
en madera
.. Hogar
=I5 ==
==
=1
=[= \‘L\\ \/\/}z/’
——— ——
— 1]
Oficina
Comercial

Tablero de particulas
Tablero MDF

Madera natural

Suelos

Tabla de pino

Tablero decorativo

Tablero con chapa

Tablero estructural

Tablero coloreado

Productos

Desde hace mas de noventa anos,
Finsa basa la transformacion de la ma-
dera en la conservacion de sus cuali-
dades desde que entra en el proceso
de transformacion hasta que llega al
consumidor final. Esta cadena de su-
ministro implica que todos los agentes
que intervienen en el ciclo (proveedo-
res, clientes intermedios...) se vean
enriquecidos e implicados en la con-
secucion de este objetivo.

La innovacion se sitia como una pa-
lanca clave en todo el proceso de
desarrollo y fabricacion del producto.
Esta filosofia implica las vertientes téc-
nicas y materiales a la par que poten-
cia el disefio como valor diferenciador
de las soluciones demandadas por
sus clientes.

La principal actividad de Finsa es la
fabricacion de tableros de particulas
y tableros MDF, cuyas aplicaciones
mas comunes se encuentran en los
sectores del interiorismo, el habitat y
la construccion.

Los tableros de particulas estan he-
chos de tres capas de madera tritura-
da unidas entre si por resinas sintéti-
cas mediante prensado plano a altas
temperaturas, y los tableros de MDF
son productos fabricados a partir de
fibras de lignocelulosa obtenidas de
maderas seleccionadas, ligadas con
resinas sintéticas bajo presion a altas
temperaturas.

Los tableros una vez recubiertos con
papel decorativo, son utilizados entre
otras aplicaciones, para la fabricacion
de superficies decorativas, suelo lami-
nado y componentes para muebles.
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Potenciamos el diseno como un valor

diferenciador.

Otras lineas de negocio
Alrededor de la linea principal de
negocio (fabricacion y transforma-
cion de los productos derivados de
la madera), Finsa establece dos di-
visiones complementarias:

- Negocio quimico (Foresa): desde
1964 esta centrado en la creacion
de resinas y componentes quimi-
cos. La finalidad de esta division
radica, por una parte, en innovar en
los procesos industriales internos
y, por otra, en responder a las de-
mandas y necesidades de clientes
ofreciendo soluciones aplicadas a
todos los sectores, incluidos a los
que se dirigen los productos elabo-
rados por Finsa.

- Negocio energético (Cogenera-
cion del Noroeste): la compafnia dis-
pone de cuatro plantas de cogene-
racion que permiten aprovechar la
energia térmica en el proceso pro-
ductivo. El excedente energético se
vende en el mercado de la energia
y se consiguen ingresos.

Datos econémicos

En términos de facturacion, de los
1.118,7 millones de euros factura-
dos en 2021 (832,0 millones de eu-
ros en 2020), la distribucion por ne-
gocio quedaria asi: 895,0 millones
de euros en productos derivados de
la madera (692,0 millones de euros
en 2020); 179,9 millones de euros
en el area quimica (91,2 millones
de euros en 2020); y 43,8 millones
de euros en energia (48,8 millones
de euros en 2020). En estas activi-
dades de negocio el empleo directo
beneficia a 3.323 personas (3.287
personas en 2020).

Facturacion 2021

3,9%

® Productos derivados de la madera
Area quimica
Energia

16,1%
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Aspectos sociales y de personal

n el ambito organizativo, duran-

te el afo 2021, afo en el que

el efecto de la pandemia ha su-
puesto una disrupcion en la vida de
las personas, hemos seguido con-
viviendo con medidas organizativas
derivadas de la situacion Covid-19.
Las medidas preventivas acordadas
con la parte social y su cumplimiento
por parte de todas las personas, nos
permitieron continuar con la activi-
dad sin incidencias en la totalidad de
nuestros centros.

En este contexto continuamos con li-
mitaciones de aforo lo que da lugar a
que sigan conviviendo modalidades
de trabajo que combinan la presen-
cialidad con el trabajo a distancia. La
pandemia del coronavirus ha acele-
rado exponencialmente el proceso
de transformacion digital en la orga-
nizacion. En esta transicion acele-
rada se han incorporado conceptos
como el teletrabajo, la organizacion
a distancia, los nuevos modos de
relacion o la transversalidad de los
procesos.

La plantilla de Finsa en su totalidad
continua incluida dentro del ambito
de aplicacion de distintos convenios
colectivos, que constituyen el instru-
mento regulador de las relaciones en
la empresa en el marco de la legisla-
cion laboral de los distintos paises en
los que opera el Grupo.

Para un grupo empresarial que pro-
mueve la cultura del acuerdo es
un principio esencial el respeto a
la libertad sindical, a los derechos
fundamentales y a la negociacion
colectiva, y muestra de ello es el
compromiso de la organizacion para

el establecimiento de canales de co-
municacion con todos los represen-
tantes que intervienen en el ambito
laboral. Cabe mencionar también
que los convenios colectivos reco-
gen canales diversos de comunica-
cion con la representacion social.

Durante este afio hemos continuado
avanzando en el desarrollo de los
cambios organizativos necesarios
que nos permitan incrementar la
capacidad de adaptacion a los dife-
rentes entornos en los que la orga-
nizacion desarrolla su actividad. Una
organizacion en la que se fomenta
la diversidad de visiones y el debate
para qué en cada momento, se pue-
dan tomar las mejores decisiones
basandose para ello en la autono-
mia y en la responsabilidad. En este
sentido, entre otros aspectos, tra-
bajamos en mantener y desarrollar
la coordinacion de las funciones, la
mejora de las condiciones de traba-
jo, la formacion y el desarrollo profe-
sional, la seguridad y la salud laboral,
la igualdad de oportunidades para
todas las personas, y el fomento y la
integracion de la diversidad.

En el ano 2021 se han retomado di-
namicas organizativas que nos per-
miten generar sentido compartido y
se han desarrollado distintos foros
dentro de la Organizacion que han
contribuido al abordaje de las dife-
rentes tematicas de un modo ani-
llado organizativamente hablando y
con pluralidad de visiones.

Mantenemos y promovemos unas
relaciones basadas en la confianza
entre las personas y en el desempe-
Ao profesional. Finsa continva traba-

jando en mejorar las capacidades de
todas las personas para seguir ade-
cuandolas a las exigencias de este
momento.

La adaptacion a las nuevas modali-
dades y condiciones de trabajo ne-
cesarias para dar continuidad a la
actividad, asi como el establecimien-
to de nuevos canales de comunica-
cion y la consolidacion de medidas
derivadas del plan de igualdad y la
imparticion por vez primera de un
ciclo de formacion profesional sobre
transformacion de la madera en el
curso 21-22 en Santiago de Com-
postela han sido algunos de los as-
pectos destacables en el afio 2021.

La postpandemia pone en escena
un contexto altamente retador para
los proximos afos en los que Finsa
desarrollara su actividad en entornos
cada vez mas globales y complejos.

Respeto a los derechos humanos
Finsa mantiene su compromiso con
los derechos humanos y promueve
su respeto en todos los paises en los
que esta presente. Este compromiso
se vincula al cumplimiento de su co6-
digo de valores y de las disposicio-
nes de los convenios fundamentales
de la Organizacion Internacional del
Trabajo, relacionadas con el respeto
a la libertad de asociacion, el dere-
cho a la negociacion colectiva y la
eliminacion de la discriminacion en
el empleo.

El compromiso de la Organizacion
persigue que la conducta de todas
las personas sea respetuosa con
los derechos humanos, sociales y
laborales conforme a los estandares
internacionales que incluyen la De-
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Se han retomado dinamicas organizativas que nos permiten generar
sentido compartido y se han desarrollado diferentes tematicas con

pluralidad de visiones.

claracion Universal de los Derechos
Humanos, el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas y los principios de
actuacion y las recomendaciones
para el desarrollo de la actividad de
negocios publicados por las Nacio-
nes Unidas, la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Economi-
co (OCDE) y la Organizacion Inter-
nacional del Trabajo (OIT).

Por todo esto, en los territorios don-
de desarrolla actividad, la edad mi-
nima de acceso al empleo es la que
corresponde a la mayoria de edad.
En lo referente al trabajo forzoso, no
existe casuistica en ninguno de los
centros de Finsa que indique la ne-
cesidad de adoptar medidas distin-
tas de las que actualmente se llevan
a cabo en esta materia, en estricto
cumplimiento de la normativa labo-
ral vigente y de los principios que ri-
gen las relaciones en la empresa.

El Grupo Finsa no tiene conocimiento
de denuncias de comportamientos
que vulneren o que sean contrarios
al respeto de los derechos humanos.

La experiencia de un equipo

Un total de 3.323 personas, distri-
buidas principalmente entre Espana,
Portugal y Francia, han formado la
plantilla del Grupo durante este ano.
Del total, el 84% presta sus servicios
en Espana.

En los siguientes cuadros se detalla
la plantilla por paises. No se incluye
el desglose de las 82 personas que
forman parte de las delegaciones co-
merciales y que se encuentran, princi-
palmente, en Holanda y Reino Unido.

El porcentaje de mujeres sobre la
plantilla total es del 19%. Es impor-
tante tener en cuenta a la hora de
valorar esa representatividad que
Finsa pertenece a un sector industrial
fuertemente masculinizado, como lo
es el sector de transformacion de la
madera. Del mismo modo, hay que
considerar también la disponibilidad
en el mercado laboral de los perfiles
requeridos para cada puesto, espe-
cialmente en aquellos relacionados
con el ambito técnico industrial, in-
genierias, formaciones técnicas.

Las circunstancias excepcionales de
este afno nos han llevado a adaptar
nuevas metodologias de trabajo y
herramientas digitales en los proce-
sos de seleccion. Ha crecido expo-
nencialmente el uso de las videoen-
trevistas como complemento a la
presencialidad dentro de los proce-
sos de seleccion.

Asimismo, se han realizado proce-
sos de seleccion interna destinados
a cubrir nuevos puestos y vacantes,
en linea con la apuesta permanente
de Finsa por el talento interno y por el
crecimiento y desarrollo de sus pro-
fesionales.

Dentro del compromiso de la Em-
presa por la igualdad de oportuni-
dades entre hombre y mujeres, y en
cumplimiento del objetivo incluido
en el Plan de Igualdad de promover
y mejorar las posibilidades de acce-
so de la mujer a puestos de respon-
sabilidad o a posiciones en las que
estuvieran infrarrepresentadas este
ano continuamos trabajando en la
potenciacion de medidas que im-
pulsen la incorporacion de la mujer

a este tipo de funciones.

La aplicacion de estos compro-
misos se garantiza a través de un
didlogo permanente con los inter-
locutores sociales. Este didlogo se
traduce en la consecucion de im-
portantes hitos en el ambito de la
diversidad y la igualdad, como el
desarrollo del empleo femenino en
sectores con escasa representa-
cion, la formacion especifica para
muijeres con el fin de que ocupen
posiciones de gestion, y la integra-
cion de personas con discapaci-
dad, entre otros.

Por modalidades de contrato, las
plantillas quedarian asi en Esparia:
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Un total de 3.323 personas, distribuidas principalmente entre Espania,
Portugal y Francia, han formado la plantilla del Grupo durante este
ano.

. Mujeres Hombres Total
ESPANA
<30 30 a50 >50 <30 30a50 >50
Consejeras y consejeros
Directivas y directivos 1(1) 2(2) 3(3)
Directoras y directores - . p PR 5 eaon
P P 19 (15) 104 (113) 12 (13) 17 (20) 216 (246) 141 (131) 509 (538)
y técnicas y técnicos
Administrativas y administrati- 11(8) 62 (55) 33 (22) 10 (6) 91(83) 39 (22) 246 (196)
vos/ comerciales
Operadoras y operadores 36 (24) 221 (203) 37 (36) 186 (202) 1.162 (1.180) 407 (346) 2.049 (1.991)
Total 66 (47) 387 (371) 82 (71) 213 (228) 1.470 (1.510) 589 (501) 2.807 (2.728)
(X) Afio 2020
I
Mujeres Hombres Total
FRANCIA
<30 30a50 >50 <30 30a50 >50
Consejeras y consejeros
Directivas y directivos
Directoras y directores 0(1) 48) 2(2) 1(2) 16 (9) 7.(6) 30 (28)
y técnicas y técnicos
Admlnlstratl_vasyadmlnlstratl- 2(0) 8(7) 202 2(1) 5(10) 2 (4) 21 (24)
vos/ comerciales
Operadoras y operadores 0(0) 1(4) 0(2) 1(7) 18 (47) 6 (20) 26 (80)
Total 2(1) 13 (19) 4(6) 4(10) 39 (66) 15 (30) 77 (132)
(X) Afio 2020
I
Mujeres Hombres Total
PORTUGAL
<30 30 a50 >50 <30 30a50 >50
Consejeras y consejeros
Directivas y directivos
Directoras y directores 4(2) 22 (19) 2(0) 6 (7) 34 (36) 22 (19) 90 (83)
y técnicas y técnicos
Administrativas y administrati- 2(1) 5 (5) 4(5) 0(0) 7(9) 11(10) 29 (30)
vos/ comerciales
Operadoras y operadores 3(1) 5(6) 0(0) 37 (38) 140 (136) 53 (46) 238 (234)
Total 9 (4) 32 (30) 6 (5) 43 (45) 181 (188) 86 (75) 357 (347)

(X) Ao 2020
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Hemos adaptado los procesos de seleccion a
través de nuevos procedimientos, metodologias
de trabajo y herramientas digitales.

ESPANA

Mujeres Hombres Total

CONTRATO INDEFINIDO
<30 30a50 >50 <30 30a50 >50
Consejeras y consejeros
Directivas y directivos 1(1) 2(2) 3(3)
Directoras y directores ) . - ) 241 iy
P o 5 (4) 101 (107) 12 (13) 6(8) 208 (241) 141 (131) 473 (504)

y técnicas y técnicos
Administrativas y administrati- 6(5) 61 (55) 33 (22) 7(5) 88 (81) 39 (22) 234 (190)
vos/ comerciales
Operadoras y operadores 9(9) 164 (164) 36 (35) 118 (144) 1.069 (1.110) 4083 (343) 1.799 (1.805)
Total 20 (18) 326 (326) 81 (70) 131 (157) 1.366 (1.433) 585 (498) 2.509 (2.502)
(X) Aflo 2020

Mujeres Hombres Total
CONTRATO TEMPORAL

<30 30a50 >50 <30 30a50 >50

Consejeras y consejeros
Directivas y directivos
Directoras y directores 14 (11) 3(6) 0(0) 11 (12) 8 (5) 0 (0) 36 (34)
y técnicas y técnicos
Admlmstratl_vasyadmlmstratl- 5(3) 1(0) 0(0) 3(1) 3(2) 0(0) 12.6)
vos/ comerciales
Operadoras y operadores 27 (15) 57 (39) 1(1) 68 (58) 93 (70) 4 (3) 250 (186)
Total 46 (29) 61 (42) 1(1) 82 (71) 104 (77) 4(3) 298 (226)

(X) Ao 2020
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La pandemia del coronavirus ha acelerado exponencialmente el
proceso de transformacion digital en la organizacion.

Promedio de contratos en Espana:

ESPANA
PROMEDIO DE CONTRATO Mujeres Hombres Total
INDEFINIDO <30 30250 >50 <30 30a50 >50

Consejeras y consejeros

Directivas y directivos 1(1) 1,99 (2,00) 2,99 (3,00)
Directoras y directores 3,74 (2,86)  10410(10242) 12,96 (26,00) 4,49 (7,33) 21441 (20525) 143,04 (118,25) 482,74 (446,86)
y técnicas y técnicos

Administrativas y . 5,15 (5,00) 60,83 (49,85) 32,91 (11.00) 4,84 (4,82) 87,50 (75,58) 37,54 (29,00)  22886(190,25)
administrativos/ comerciales

Operadoras y operadores 7,82 (6,40) 161,93 (153,89) 37,45 (24,00) 110,28 (130,97) 1.058,06 (998,17) 417,42 (310,27) 1.792,95(161369)
Total 16,71 (14,46) 326,86 (306,15) 83,32 (61,00) 119,61 (143,12)  1.361,06(1.002,70) 599,99 (459,27) 250754 (2.25327)
(X) Ano 2020

PROMEDIO DE CONTRATO Mujeres Hombres Total
TEMPORAL <30 30a50 >50 <30 30a50 >50

Consejeras y consejeros

Directivas y directivos

Directoras y directores . - ) / , . -

y técnicas y técnicos 12,40 (10,27) 6,78 (6,77) 0,00 (1,20) 11,98 (14,18) 5,26 (6,88) 0(17,76) 36,42 (57,06)
Administrativas y 515 (2,37) 0,05 (5,00) 0,84 (1.63) 2,93 (3,08 2,71 (6,04 0 (4,65 11,68 (22,78
administrativos/ comerciales ' 21 el 04 1109) 193 (5,08) 71(6,04) (4,65) , ,78)
Operadoras y operadores 21,97 (14,96) 53,88 (36,37) 0,96 (19,42) 65,87 (66,26) 94,69 (85,14) 516 (72,47) 24254 (294,63)
Total 39,52 (27,60) 60,72 (48,15) 1,80 (22,25) 80,77 (83,52) 102,57 (98,07) 5,16 (94,88) 290,64 (374.47)

(X) Afio 2020
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En cuanto a Portugal y Francia, se
detallan por separado teniendo en
cuenta la normativa que aplica a cada
pais, ya que existen diferencias en el
tipo de contratacion.

Enelafio 2021 se ha ejecutado el pro-

PORTUGAL
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Los porcentajes de contratacion indefinida se
mantienen en el gjercicio 2021.

ceso de reestructuracion de la fabrica
de tablero sita en Francia (acordado a
finales del afio 2020), que ha supues-
to una reduccion de la plantilla, pero
se han mantenido los porcentajes de
contratacion indefinida (89% en Es-

pafa, 95% en Francia y 92% en
Portugal), asi como en la apuesta por
la empleabilidad y la movilidad funcio-
nal como palanca de crecimiento y
desarrollo profesional.

Mujeres Hombres Total
CONTRATO INDEFINIDO
<30 30a50 >50 <30 30a50 >50
Total 3(4) 29 (28) 6 (5) 34 (36) 170 (183) 85 (75) 327 (331)
Mujeres Hombres Total
CONTRATO TEMPORAL
<30 30a50 >50 <30 30a50 >50
Total 6 (0) 3(2) 0(0) 9(9) 11(5) 1(0) 30 (16)
(X) Ano 2020
FRANCIA
Mujeres Hombres Total
CONTRATO INDEFINIDO
<30 30a50 >50 <30 30a50 >50
Total 2(1) 13 (19) 4(5) 3(6) 39(66) 15 (28) 76 (125)
Mujeres Hombres Total
CONTRATO TEMPORAL
<30 30a50 >50 <30 30a50 >50
Total 0(0) 0(0) 0(1) 1(4) 0(2) 1(7)

(X) Ao 2020
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Politicas de flexibilidad

La organizacion del tiempo de tra-
bajo en las distintas empresas del
Grupo responde a las necesidades
productivas de cada actividad, de
conformidad con los estandares y re-
gulaciones aplicables en cada sector
y localizacion.

Para garantizar el bienestar de las
personas, Finsa considera funda-
mental la gestion adecuada de la or-
ganizacion del trabajo y cuenta con
diferentes iniciativas para lograr su
objetivo. Entre las diferentes acciones
que se desarrollan, el Grupo pone un
foco especial en materia de concilia-
cion, flexibilidad, corresponsabilidad
y desconexion, que se adecuan a las
distintas realidades y necesidades
organizativas o productivas de cada
centro, funcion o actividad.
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La postpandemia pone en escena un contex-
to altamente retador para los proximos anos,
en los que Finsa desarrollara su actividad en
entornos cada vez mas globales y complejos.

de aplicacion correspondiente, por
lo que cada persona empleada, sea
cual fuere su jornada diaria y el ho-
rario que deba realizar por las pecu-
liaridades de su trabajo, efectuara,
en computo anual la jornada real y
efectiva establecida en la normativa
laboral de aplicacion.

Las modalidades de jornada laboral
en Finsa son jornada partida y jornada
continuada a turnos. En la modalidad
de jornada partida se realizan 8 horas
diarias de trabajo efectivo de mafana
y tarde, con una interrupcion de la jor-
nada a mediodia. En la continuada a
turnos, el trabajo se realiza en horas

SALARIO MEDIO POR EDAD EN ESPANA
(Importe en euros)

continuas y en turnos rotativos segun
calendario laboral anual estableci-
do para cada seccion. En todos los
casos, el personal tiene derecho al
disfrute de los descansos legalmente
establecidos.

La mayoria de las personas em-
pleadas tiene jornada completa. La
contratacion a tiempo parcial en la
empresa es muy residual y se utiliza,
sobre todo, para la concertacion del
contrato de jubilacion parcial.

Remuneracion y brecha salarial

La empresa trabaja para consolidar
un modelo comun de retribucion que
responda a los principios comparti-
dos de equidad interna y competiti-
vidad externa, en coherencia con el
modelo organizativo y de desarrollo,
y que permita la progresion laboral,

. . <30 30a50 >50 i .
La jornada real y efectiva de traba- 26106 30996 20,070 ademas de promover la equidad sala-
jo, en el computo anual, respeta los ' ' ) rial entre hombres y mujeres.
limites establecidos en los convenios
colectivos y en la normativa laboral
RETRIBUCIONES MEDIAS*
(Importe en euros)
Consejeras Directivas Dlrectoras Adml.nl's tratl'v asy Operadoras
N X X y directores administrativos/
y consejeros y directivos . . - y operadores
y técnicas/técnicos comerciales
Mujeres Hombres Muijeres Hombres Mujeres Hombres Muijeres Hombres Mujeres Hombres
~ 152.485 39.262 51.690 33.432 40.748 24.093 28.187
Espaina - - -
30.534 35.596 26.146 34.204 14.664 19.789
Portugal - - - -
42.866 53.307 33.916 51.741 35.203 36.063

Francia - -
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Trabajamos para consolidar un modelo retributivo que responda a los
principios compartidos de equidad interna y competitividad externa.

Teniendo en cuenta todo lo anterior,
la politica salarial esta articulada so-
bre la base del valor de la funcion en
la organizacion asignada a cada per-
sona y de su desempefio. Asi, Finsa
cuenta con procesos de valoracion
del desempefio para la plantilla con
una metodologia que contempla tres
ambitos: competencial, desarrollo y
contribucion.

La relacion en términos absolutos en-
tre el salario medio de los hombres
respecto al de las mujeres en el ba-
lance consolidado, refleja la siguiente
proporcion:

L]
SALARIO MEDIO CONSOLIDADO

Consejeras y consejeros -

Directivas y directivos -

Directoras y directores

En los valores de retribuciones me-
dias correspondientes al afio 2021,
debe tenerse en cuenta que en este
ejercicio se ha aplicado un incre-
mento salarial consolidable en ta-
blas y un variable no consolidable
en algunos centros de trabajo, lo
que ha tenido su incidencia en la
masa salarial global.

Para el calculo de la retribucion media
se ha tenido en cuenta la retribucion
bruta anual. Las remuneraciones per-
cibidas responden a distintos elemen-
tos como, por ejemplo, nivel de espe-
cializacion, categoria, antigiedad o
responsabilidad.

La evolucion salarial es acorde al mo-
delo de relaciones laborales estable-
cido en la compairiia, y esta marcado
por los parametros salariales que fijan
los convenios colectivos aplicables en

principalmente, por la composicion
histérica de género de la empresa,
que se traduce en una mayor anti-
gUedad media de los hombres frente
a las mujeres. No se han desagrega-
do en esta comparativa, en términos
absolutos, elementos tales como la
antigliedad o el andlisis de los pluses
funcionales percibidos en cada seg-
mento para definir si hay brecha por
género en trabajos de igual actividad
o si la diferencia se debe a cualquier
otra causa (antigledad, rendimiento,
resultados, etc.). El objetivo es elimi-
nar los casos que se pudiesen detec-
tar de ese tipo de desigualdad.

Respecto a los datos del ejercicio
2020, en el gjercicio 2021 se ha re-
cortado la diferencia entre los salarios
medios de hombres y mujeres en las
distintas agrupaciones profesiona-

cooras y it 1,32 : e
y técnicasitécnicos cada centro. les, a lo que sin duda ha contribuido
Administrativas y
administrativos/ comerciales 1.22
La diferencia salarial que muestran
Operadoras y operadores nar los resultados esta en linea con el En 2021 se ha producido un total de
contexto sectorial y es generada, 13 despidos por diferentes causas:
DESPIDOS
Mujeres Hombres Total
CONTRATO INDEFINIDO
<30 30250 >50 <30 30a50 >50
Consejeras y consejeros
Directivas y directivos
Directoras y directores
y técnicas y técnicos 0 0 0 0 0
Administrativas y administrati- 0 0 0
vos/ comerciales
Operadoras y operadores 0 0 5 8 0 13
Total 0 0 0 5 8 0 13
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la puesta en marcha de las medidas
incluidas en el Plan de Igualdad de la
Empresa firmado en el afio 2019.

La Organizacion estd comprometida
y vela por la prevencion de cualquier
tipo y forma de discriminacion directa
o indirecta por razéon de sexo, apor-
tando criterios objetivos y sistemas
analiticos de determinacion de los
salarios de sus profesionales, dando
asi respuesta a cualquier eventual
brecha salarial entre géneros que se
pudiera presentar. En un sector tradi-
cionalmente asociado al género mas-
culino, tratamos de normalizar una
mayor presencia de la mujer. En esta
labor hemos contado siempre con
la colaboracion de la representacion
social, pieza clave a la hora de esta-
blecer los compromisos y objetivos
conjuntos que se reflejan en el plan
de igualdad.

Existen otros componentes adiciona-
les que conformarian la remuneracion
Global, entre los que destacan los be-
neficios sociales de caracter econo-
mico o de servicio, que pueden variar
en funcion del convenio de aplicacion
de cada centro. Algunos de estos
beneficios sociales son el seguro de
accidentes, el plan de jubilacion, el
complemento de incapacidad tempo-
ral, el cheque Gourmet, los convenios
con establecimientos locales para la
aplicacion de descuentos promocio-
nales, el seguro de salud, la fiesta in-
fantil naviderfia, los campamentos de
verano o la formacion en idiomas a un
amplio colectivo de la Organizacion.

Absentismo laboral
El indice de absentismo laboral,
calculado para cada pais, es el por-
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La situacion de emergencia sanitaria derivada
del Covid-19 ha provocado grandes
cambios en la organizacion en un breve

periodo de tiempo.

centaje resultante de la relacion en-
tre el numero de horas de ausencia
de los trabajadores en su puesto de
trabajo y el numero total de horas
tedricas que se trabajan en los dis-
tintos centros de la empresa.

*El absentismos corresponde a ba-
jas por enfermedad.

]}
ABSENTISMO*

Horas Horas o
trabajadas  perdidas °
- 4.745.382 206.968 4,36
Espaina
618.996 23.843 3,85
Portugal
. 195.446 8.324 4,26
Francia

Conciliacion

En Finsa todas las personas dis-
frutan de los mismos derechos, y
el derecho a la conciliacion es una
necesidad para muchos de ellos,
asi como una peticion cada vez
mas generalizada por parte de la
poblacion activa en general y, por
tanto, no pasa desapercibida para
el Grupo. Las personas del Grupo
Finsa pueden adaptar la duracion y
distribucion de la jornada de traba-
jo para hacer efectivo su derecho a
la conciliaciéon de la vida personal,
familiar y laboral, dentro de las po-
sibilidades que en cada momento
tenga el Grupo, siempre y cuando
se respete la jornada en computo

semanal/anual, segun los casos,
todo ello en los términos y con el
alcance previsto en los convenios
colectivos o la normativa laboral de
aplicacion.

En su propdsito de mejorar la ca-
lidad de vida y contribuir a un fu-
turo mas saludable, Finsa dispone
de medidas especificas en materia
sociolaboral que velan por el bien-
estar personal de sus trabajado-
res/ as, fomentando la conciliacion
de su vida profesional y personal o
familiar y preservando que no sean
molestados/as fuera de los hora-
rios de trabajo.

Asi, Finsa cuenta con medidas
orientadas a facilitar el equilibrio
entre la vida personal, familiar y
laboral de las personas que tra-
bajan en la Compania. Ordenar
el tiempo de trabajo y favorecer la
compatibilidad de la vida personal
y familiar con la laboral es posible
gracias a la puesta en marcha de
iniciativas como la flexibilidad de
horarios en jornada partida, la acu-
mulacion del permiso de lactancia,
los campamentos de verano para
hijos/hijas y las licencias y permi-
sos retribuidos por encima de lo
estipulado en la Ley.

Diversidad e igualdad de
oportunidades

Como organizacion, Finsa apuesta
por una cultura basada en valores
compartidos, desarrollada sobre
los principios de respeto mutuo vy
esfuerzo eficaz. En este sentido,
se hace necesario el respeto a la
cultura de cada pais y comunidad,
asi como, fomentar la diversidad y
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La Comision de Seguimiento del Plan de Igualdad mantuvo reuniones
durante el gjercicio para contrastar la evolucion de las medidas

recogidas en el plan.

la igualdad de oportunidades para
todas las personas. De ahi que
otorgue importancia al manteni-
miento de un entorno de respeto
mutuo, escucha y dialogo perma-
nente, prestando especial atencion
a la consecucion de los objetivos en
materia de género y a la inclusion
de las personas con capacidades
diferentes.

Cumpliendo con lo recogido por la
Ley de Integracion Social de Per-
sonas con Discapacidad, se han
establecido medidas alternativas a
través de la colaboracion y contra-
tacion de servicios con diferentes
centros especiales de empleo, si-
tuados en el entorno de los centros
productivos. El gasto en este tipo
de servicios en 2021 ha superado
el millon de euros.

En Finsa se valora a las personas
por sus competencias y experien-
cia, queriendo evitar posibles ses-
gos discriminatorios que, a veces,
de forma inconsciente, se pueden
aplicar en los procesos de selec-
cion.

En 2021 formaban parte del equi-
po de Finsa en Espaina 25 personas
con discapacidad. En cuanto al res-
to de paises, en la medida en que
el concepto de discapacidad no
es homogéneo y atendiendo a las
restricciones legales vigentes en

1 ——
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

2021 25

2020 28

algunos paises que prohiben a los
empleadores acceder a dicha infor-
macion, no se cuenta con un dato
extrapolable.

La empresa colabora, ademas, con
distintas entidades y asociaciones
que promueven la integracion laboral
de colectivos especialmente sensi-
bles. Asume la eliminacion de cual-
quier obstaculo que impida el acceso
y el desemperio, en condiciones de
igualdad, de los puestos de trabajo.
Para esto es necesario contar con la
representacion social.

Dando continuidad al trabajo inicia-
do en el centro de Cella con la fir-
ma del | Plan de Igualdad en el afo
2010, en mayo de 2019 se firma
con la representacion social de Ga-
licia, el Plan de Igualdad de Finan-
ciera Madera S.A. Plan que recoge
medidas que afectan a diferentes
ambitos de las relaciones laborales
tales como la seleccion, la contra-
tacion, la promocion, la formacion,
la salud laboral, la retribucion y la
conciliacion de la vida familiar y
laboral. Estas medidas estan des-
tinadas a evitar situaciones de des-
igualdad desde la perspectiva de
género y a favorecer la igualdad de
oportunidades.

Forma parte del Plan de Igualdad, el
protocolo de Acoso Laboral para la
prevencion de situaciones de acoso
laboral y sexual dentro de la Empre-
sa, que se configura como Guia de
Actuacion ante situaciones de este
tipo y que incluye el procedimiento
de prevencion e intervencion.

La Comision de Seguimiento del
Plan mantuvo reuniones durante el

ejercicio para realizar el seguimien-
to de las medidas recogidas en el
plan.

Con el objetivo de que toda la
plantilla conozca los aspectos re-
gulados en este Plan de Igualdad,
se han llevado a cabo acciones de
comunicacion especificas para dar
a conocer las medidas en proceso
de implantacion y contribuir a la
sensibilizacion en igualdad de las
personas.

Desconexion digital

La Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los dere-
chos digitales, en su articulo 88,
regula el derecho a la desconexion
digital en el ambito laboral. Recoge,
también, la obligacion de la empre-
sa, previa audiencia de los repre-
sentantes de los trabajadores, de
elaborar una politica interna dirigida
a los mismos, incluidos los que ocu-
pen puestos directivos, en la que se
tendran que definir las modalidades
de ejercicio del derecho a la desco-
nexion y las acciones de formacion
y de sensibilizacion del personal,
sobre un uso razonable de las he-
rramientas tecnologicas que evite
el riesgo de fatiga informatica.

En particular, la norma establece
que se preservara el derecho a la
desconexion digital en los supues-
tos de realizacion total o parcial del
trabajo a distancia, asi como en el
domicilio del empleado, siempre
que esté vinculado al uso de herra-
mientas tecnoldgicas. Actualmente
Finsa esta trabajando para cumplir
todos los requerimientos recogidos
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en la citada ley.

Finsa tiene establecidas distintas
medidas de flexibilidad (materni-
dad, paternidad, reduccion de jor-
nada laboral). Esta necesidad de
flexibilidad se gestiona de manera
individualizada, en cada equipo de
trabajo y atendiendo a las necesi-
dades personales y de la Seccion.

La formacion, clave en el
desarrollo del talento

Una de nuestras prioridades conti-
nua siendo la captacion de talento y
la formacion continua, que represen-
ta uno de los pilares basicos para el
desarrollo profesional del equipo y
nos otorga un valor diferencia como
empresa.

La formacion en Finsa se planifica,
organiza y ejecuta en funcion de los
puestos actuales o previstos, una
vez detectada su necesidad y/o con-
veniencia. Las acciones formativas
se clasifican en cinco grandes am-
bitos: formacion en prevencion de
riesgos laborales, actualizacion téc-
nica, habilidades interpersonales,
informatica e idiomas.

En el ano 2021, el numero de ho-
ras totales de formacion asciende a
28.260 (14.824 en 2020), de ellas
una parte corresponde con forma-
cion de prevencion (ver pag.22).

Durante este ejercicio 2021 con-
tinuamos adaptando las acciones
formativas a la realidad de la si-
tuacion de pandemia, potenciando
cuando fué posible la imparticion
de las acciones en la modalidad
online o a distancia, y reduciendo
e incluso posponiendo las acciones
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En 2021 hemos adaptado las acciones
formativas a la realidad de la situacion de
pandemia, potenciando las acciones en la
modalidad online o a distancia.

HORAS DE FORMACION*

Mujeres Hombres
Directivas y directivos - 17 (25)
Directoras y directores y técnicas y técnicos 3.142 (1. 5.478 (C
Administrativas y administrativos/ comerciales 980 (162) 1.149 (487)
Operadoras y operadores 2.463 (1.042) 15.032 (7.915)
Total 6.584 (2.830) 21.676 (11.995)

(X) Ano 2020

presenciales de puesto, que ve-
nian organizandose normalmente
en el lugar de trabajo; para facilitar
la transferencia de conocimientos
adquiridos, como medida de se-
guridad dentro de los Protocolos
de actuacion frente al riesgo de
Covid-19, para evitar la coinciden-
cia de personas y el respeto de las
limitaciones de aforo en las salas.

Medidas para promover

el empleo

Con el fin de promover el empleo y
facilitar la integracion laboral de los
estudiantes, y en el marco de la po-
litica de captacion de talento en los
ultimos anos se han suscrito conve-
nios con universidades y centros de
formacion profesional en los distintos
paises en los que la empresa esta
presente.

Continuamos colaborando en la for-
macion de la comunidad docente.
Se imparte por vez primera un ciclo
de formacion profesional por el que
se establece el Titulo de Técnico en
procesado y transformacion de la
madera en el curso 21-22 en Santia-

go de Compostela. Se impartira una
formacion dual en la Escuela de In-
genieria Forestal de la Universidad de
Vigo que da continuidad a un piloto
realizado en el aserradero y parque
de madera de Finsa Santiago. Se
sigue impulsando la formacion dual
en las diversas fabricas del grupo,
las estancias de profesorado, la im-
particion de unidades formativas, la
participacion en centros formativos
con charlas y dinamicas, las acre-
ditaciones de profesionalidad de las
personas de la organizacion.

Acogemos en nuestra empresa a
estudiantes de diferentes titulacio-
nes para la realizacion practica de
su proyecto de fin de grado y fin de
master. Asi como la Formacion en los
Centros de Trabajo (FCT) que favore-
cen la practica de estudiantes de For-
macion Profesional (FP) y diversas
colaboraciones con universidades
y centros formativos para ampliar la
formacion practica de los estudiantes
mediante becas.

En relacion con la FP dual en el
curso académico 2014/2015, se
suscribié el primer convenio de
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Es necesaria la participacion y cooperacion de todas las personas para
continuar mejorando en la prevencion de riesgos laborales en toda la

organizacion.

colaboracion con la Conselleria de
Educacion de la Xunta de Galicia,
para la puesta en marcha de un
proyecto de FP dual con el ciclo de
grado superior en Mecatronica In-
dustrial, en el CIFP Politécnico de
Santiago, colaboracion que sigue
vigente. Finsa ha ampliado esa co-
laboracion a otras comunidades y
con otras especialidades como la
robotica industrial, sistemas de re-
gulacion (electronica), laboratorio
y sistemas de calidad, carpinteria y
mueble entre otras.

Este tipo de formacion,tiene como
finalidad la cualificacion profesional
de las personas, en un régimen de
alternancia de actividad practica
en la empresa con la actividad for-
mativa en el centro educativo. La
FP dual integra los tres pilares que
sustentan el proceso de formacion
de un profesional: formacion curri-
cular (especifica del ciclo formati-
vO0), practicas en la empresa y for-
macion complementaria (especifica
para los procesos productivos de la
empresa).

A su vez, esta modalidad formativa
ofrece a Finsa la oportunidad de
participar en la formacion profesio-
nal de las personas jovenes, desa-
rrollando contenidos académicos
adaptados a las necesidades de la
empresa, lo que posibilita una rapi-
da adaptacion al mercado laboral.

Durante el afio 2021 en las fabricas
gallegas habia alumnos de Forma-
cion Profesional, distribuidos entre
aquellos que se encontraban reali-
zando la FP Dual del ciclo superior de
Mecatronica (primer y segundo ano)

y los que realizaron la Formacion en
Centros de Trabajo (FCT) modulo
que los alumnos y alumnas cursan
al final de sus estudios de Formacion
Profesional. En las fabricas de Ara-
gon se llevaron a cabo la FP dual del
Ciclo Superior de Automatizacion y
Robdtica Industrial y las practicas de
FCT.

En el gjercicio 2021 se realizaron nu-
merosas Jornadas formativas (tanto
en modalidad presencial como on
line) de distinta tematica en las que
se contd con la participacion de
alumnado de Centros de Formacion
Profesional.

Fomento de la cultura
preventiva

La prevencion de riesgos labora-
les continua siendo una prioridad
que no caduca y que asume toda
la organizacion, de la misma mane-
ra que esta integrada en todos los
ambitos del proceso productivo. Es
necesaria la participacion y coope-
racion de todas las personas para
continuar mejorando en la preven-
cion de riesgos laborales en toda la
organizacion.

En 2021 se comienzan a recuperar
algunas de las actividades enfoca-
das a potenciar la cultura preven-
tiva que se habian visto afectadas
por la emergencia sanitaria en la
que estamos inmersos. Fué nece-
sario buscar formas alternativas
para realizar las mismas teniendo
en cuenta las medidas que exige la
situacion.

A lo largo del afio se continda con
la modalidad de trabajo mixta en
la que se combina el trabajo en re-

moto para todos aquellos puestos
en los que fuese compatible con
el desarrollo de su actividad junto
con el trabajo en las instalaciones
fabriles.

Se mantienen las medidas higiéni-
cas y organizativas en las plantas,
enfocadas a evitar la transmision
del virus entre colaboradores. Algu-
nos ejemplos de estas son:

- Control de temperatura en los ac-
cesos a las instalaciones.

- Instalacion de equipos de higieni-
zacion de manos

- Suministro de mascarillas a todo
el personal.

- Incremento de limpieza y desin-
feccion de las instalaciones.

- Reducciéon de aforos en salas e
instalaciones.

- Campanas periodicas de sensibi-
lizacion a todos los colaboradores
en buenas practicas en diferentes
entornos tanto laborales como so-
ciales.

De igual forma se continda con el
trabajo iniciado en el afio 2020,
enfocado al andlisis en diversos as-
pectos relacionados con posibles
situaciones de potenciales acciden-
tes graves con una perspectiva dife-
rente, realizando grupos de trabajo
multidisciplinares para cada temati-
ca seleccionada en las que partici-
pan desde responsables de area a
delegados de prevencion.

Participan comparieros y com-
paneras de todos los centros del
grupo, lo que permite compartir la
reflexion, analisis, estandares reali-
zados en el grupo con los compa-
fAeros de los diferentes centros y
la implantacion de estas adaptan-



Finsa - Estado de informacion no financiera 2021

e

dolas a las particularidades cada
centro.

Este afo, se continua trabajando
en colaboracion con la consultora
externa, en el desarrollo de la he-
rramienta de analisis que permita
por una parte, profundizar en el
analisis de los accidentes en gene-
ral, y, en particular de aquellas si-
tuaciones potenciales de accidente
grave. Asi, a lo largo de 2021, se
concluye la definicion de la misma.
Se han establecido grupos piloto
en cada centro que son formados
para comenzar con la implantacion
de la herramienta y se han realiza-
do los primeros analisis.

Esta herramienta permitira no solo
analizar mas profundamente las
diferentes situaciones, sino que
identificara distintos escenarios de
alerta y precursores que permitan
al personal identificar situaciones
que podrian desembocar en la pro-

L]
INDICADORES DE ACCIDENTES
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Durante el gjercicio se han realizado pilotos
con la nueva herramienta para profundizar en
el analisis de los accidentes.

duccioén de un accidente.

En 2021 se han registrado un total
de 142 accidentes con baja en los
tres principales paises de actividad.
Respecto a enfermedades profesio-
nales, se ha detectado 1 caso.

Se comienzan a retomar y reforzar
las actividades englobadas dentro
de la ergonomia participativa que
se habian quedado paralizadas a
raiz de la situacion de pandemia, lo
que podra ayudar en la reduccion
de accidentes asociados a tareas
mas manuales.

La actividad preventiva en todas las
empresas del Grupo se canaliza a
través del Servicio de Prevencion
Mancomunado (SPM), constituido
como tal en junio de 2001. EI SPM
esta conformado por 14 personas
con formacion en prevencion de
riesgos laborales de nivel superior y

(GRI'403-2)
Espana Portugal Francia
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Accidentes 22 97 3 18 0 2
con baja
indice 4,18 4,29 7,14 5,86 0 2,41
de incidencia
indice 1,73 1,18 0,85 0,73 0 0,23
de gravedad
indice 23,98 24,57 34,34 28,19 0 14,1

de frecuencia

que poseen las tres especialidades
preventivas (seguridad industrial,
higiene industrial, y ergonomia vy
psicosociologia aplicada).

Al mismo tiempo cuenta con otro
personal, ubicado en diferentes de-
partamentos, con formacion basica,
intermedia y superior, que apoya y
colabora en las tareas asignadas
al servicio de prevencion, asi como
otras personas con nivel superior
designadas especificamente para
funciones preventivas.

El personal sanitario, adscrito a los
distintos servicios médicos de Finsa,
también colabora activamente con el
servicio de prevencion. La actividad
sanitaria incluye las propias atribuidas
por la Ley General de Sanidad, ade-
mas de otras como las funciones de
vigilancia y control de la salud de los
trabajadores.

La implicacion personal puede ser en
si misma una accion preventiva en el
mundo laboral. Teniendo en cuenta
esta vision, Finsa confia en un proyec-
to de prevencion basado en compor-
tamientos de seguridad, que nacio en
2015 tras un analisis de situacion que
se recogio y concretd en la novena
Jornada de Prevencion del Grupo.

A partir de entonces, el enfoque en
la gestion de la prevencion se cen-
tra en la observacion de los com-
portamientos seguros de la orga-
nizacion, lo que supone un avance
hacia un tipo de prevencion mas
activa y con mayor grado de impli-
cacion de la plantilla.
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En el 2021 se da continuidad a las actividades enfocadas a potenciar la

cultura preventiva.

Para cumplir con este objetivo,
periodicamente se realizan obser-
vaciones cruzadas de los diferen-
tes comportamientos en todas las
plantas y secciones, lo que permite
valorar el grado de implantacion del
sistema de prevencion y planificar
medidas de mejora utiles para re-
ducir las situaciones de riesgo.
Estas observaciones han servido
para constatar una tendencia po-
sitiva en la evolucion de esa cul-
tura preventiva, que requiere de
perseverancia y refuerzo de los
comportamientos seguros para su
consolidacion. Actualmente estas
observaciones se han digitalizado
para facilitar tanto la realizacion de
estas como su analisis.

Actividades seguras

Siguiendo en la linea de que la se-
guridad y la salud laboral de Finsa
debe ser compartida necesaria-
mente por todas las personas, es
indispensable, por tanto, que las
empresas que acceden a los dife-
rentes centros de la organizacion o
hagan siguiendo los mismos estan-
dares de seguridad que maneja el
personal propio.

Para facilitar y asegurar que todo
el personal que accede conozca
los riesgos existentes en nuestras
instalaciones y el modo de actua-
cion en caso de que se produjese
una emergencia se esta desarro-
llando un proyecto de formacion
especifico. Se realizan videos
explicativos para cada centro y
se habilitan salas en las que po-
der realizar dicha formacién. Una
vez superado un test de conoci-
mientos se permitird el acceso al

centro.

En el contexo actual de pandemia,
todas las personas que acceden a
las instalaciones por cuenta de em-
presas colaboradoras han recibido
ademas, de la formacion en materia
de seguridad, riesgos laborales y
medidas preventivas propias de los
centros, la referida a los protocolos
de seguridad frente al Covid-19.

A lo largo de 2021, ademas de
esta formacion de acogida, se han
impartido mas de 13.578 horas
(7.639 en 2021)de formacion en
diferentes tematicas de seguridad y
salud, entre las que figuran las si-
guientes:

- Riesgos y medidas preventivas
durante la realizacion de trabajos
en altura.

- Plan de emergencia. Formacion
practica en técnicas de control y ex-
tincion de incendios.

- Riesgos en tareas que implican
conduccion de diversos vehiculos
(carretillas elevadoras, plataformas
elevadoras, palas, etc.)

- Riesgo quimico asociado a la ex-
posicion de productos que se utili-
zan en cada puesto de trabajo.

- Riesgos y medidas preventivas
asociadas a la realizacion de traba-
jos en zonas ATEX.

Comité de seguridad y salud

El Comité de Seguridad y Salud es
el érgano paritario de participacion
destinado a la consulta regular y
periodica de las actuaciones de la
empresa en materia de prevencion
de riesgos. La plantilla de los cuatro
centros de Galicia y del centro de
Cella, esta representada en estos

comités. Ademas, en los centros de
Portugal y de Francia, estan cons-
tituidos los organos correspondien-
tes segun la legislacion vigente.

Auditorias

Ademas, periddicamente se reali-
zan auditorias reglamentarias para
verificar el cumplimiento de la nor-
mativa de prevencion, que sirven
también para valorar la eficacia de
la gestion del servicio y la integra-
cion de la prevencion en la empre-
sa.

En 2020, el calendario de audito-
rias se habia visto alterado por la
situacion de pandemia, llevandose
a cabo durante el ejercicio unica-
mente la del centro de Foresa.

En 2021 se realizaron auditorias en
los centros de Santiago, Cella, Pa-
dron, Ourense, Rabade, Delegacio-
nes Comerciales y Cogeneracion
del noroeste. La valoracion global
del sistema de prevencion fue sa-
tisfactoria.

Acuerdos

En el afo 2008 la representacion
social y la direccion de Finsa, fir-
maron y recogieron en convenio los
acuerdos de la Mesa de Seguridad
y Salud. En ellos se recogen aspec-
tos fundamentales de la prevencion
como la realizacion de evaluacio-
nes de riesgos, investigacion de ac-
cidentes, planificacion preventiva,
formacion, comunicacion, etc. Se
recoge también la participacion de
los delegados de prevencion en es-
tas actividades, y la promocion de
la participacion activa del resto de
personas de la plantilla.
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Proveedores, companeros de viaje

os proveedores son una parte

fundamental en la cadena de

trabajo que finaliza con el ser-
vicio al cliente. Finsa es rigurosa a
la hora de seleccionarlos, y puede
decir que mantiene con muchos
una relacion estable y basada en la
confianza, tanto entre las personas
como en su profesionalidad, con el
fin de garantizar un buen servicio,
precios adecuados y alta calidad
de los productos. Precisamente, la
profesionalidad y la ética en la rela-
cion con las empresas proveedoras
es algo irrenunciable que la compa-
Aia exige en la misma medida en la
que lo ofrece.

Criterios de seleccion

La seleccion de los proveedores
se lleva a cabo teniendo en cuenta
mecanismos objetivos e imparciales
que atienden a la disponibilidad de
productos necesarios, calidad, ser-
vicio, colaboracion y aportacion. Se
realiza también una busqueda acti-
va de proveedores con propuestas
de valor diferencial como la inno-
vacion tecnologica y las mejoras
técnicas con productos y servicios
innovadores, que se adapten a dife-
rentes necesidades y aplicaciones.

Existe un alto grado de integra-
cion entre los distintos actores
que intervienen en el proceso
productivo (equipo de compras,
mantenimiento, oficina técnica y
produccion), lo que posibilita la
realizacion de analisis, la identi-
ficacion de necesidades y el de-
sarrollo de las mejoras requeridas
por el mercado y el producto. Los
mecanismos de definicion de es-
tandares se basan en la formacion

y la supervision de todos los de-
partamentos implicados.

Las exigencias con los proveedo-
res cumplen con las vigentes en
los paises en los que esta presente
el Grupo en materia de contratas
y subcontratas. La compafia no
dispone en la actualidad de una
politica especifica que explique y
establezca sus compromisos en
cuestiones sociales o de igualdad
de género en la contratacion.

Las diferentes legislaciones confor-
man el marco juridico que regula
las relaciones entre empresas. De
todas maneras, Finsa dispone de
los medios humanos y organizati-
VOS necesarios para que cualquier
proveedor que considere vulnera-
dos sus derechos pueda ejercer las
alegaciones pertinentes ante la Di-
reccion de la empresa.

Cabe destacar la maxima exigen-
cia de la compafia por eliminar
cualquier trato de favor a un pro-
veedor que no esté respaldado
por cualidades profesionales di-
ferenciadas. Igualmente, ninguna
empresa obtendra un beneficio
en la relacion si intenta ganarse el
favor de la compafia por métodos
diferentes a lo estrictamente pro-
fesional. Asi, el personal de Finsa
cuenta con instrucciones claras
sobre cuéles deben ser los térmi-
nos de la relacidon con los provee-
dores. En casos de incumplimiento
o de practicas poco convenientes,
se aplicaria el codigo sancionador
a las personas de la plantilla y se
procederia a la exclusion del pro-
veedor de las relaciones profesio-
nales con el Grupo Finsa.

Servicio centralizado de
compras

En cuanto a la compra de mate-
riales de los distintos centros de
trabajo, se ha apostado por un
servicio centralizado, del que se
encarga la mesa de compras, Yy
que tiene en cuenta la posibilidad
de integrar la distribucion a nivel
local de proveedores con una com-
petitividad similar a la existente en
los paises o regiones donde se de-
sarrollan los procesos productivos.

El propdsito del trabajo con acuer-
do comercial (acuerdo marco) es
la busqueda de socios o aliados y
conseguir las mejores condiciones,
tanto en compras de productos
como en servicios de valor anadi-
do. Para ello fomenta la mejora en
las oportunidades de colaboracion
con formacion técnica y especia-
lizada para las distintas plantas.
Las condiciones de los acuerdos
de compras se gestionan tratando
de incluir contactos con proveedor
para cada centro, tarifas/descuen-
tos, servicio posventa, garantias y
formacion.
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Responsabilidad con el consumidor

Producto garantizado

odos los productos que Finsa

comercializa disponen de mar-

cado CE y de una declaracion
de prestaciones que recoge sus ca-
racteristicas esenciales, conforme al
reglamento EU574/2014 de la Union
Europea. Estas declaraciones de
prestaciones estan a disposicion del
consumidor en el apartado Recur-
s0s en la pagina web de Finsa.

Los productos fabricados para la
construccion cumplen con el regla-
mento (UE) 305/2011 que regula la
materia y que establece las condi-
ciones de venta en Europa.’

Coherente con su politica y compro-
miso medioambiental, Finsa se con-
virtio en 2011 en el primer fabricante
de madera técnica en la Peninsula
Ibérica que facilita la Declaracion
Ambiental de Producto (EPD-Envi-
ronmental Product Declaration). La
EPD es un informe publico que ex-
presa los resultados del Analisis del
Ciclo de Vida (ACV) de un producto,
validado por un evaluador externo.
Es, por tanto, una herramienta de
transparencia sobre el impacto real
en el medio ambiente de un produc-
to durante todas las etapas de su
ciclo de vida.?

1 https://www.finsa.com/publicaciones/doc-
prod05.nsf/fichas11dop?OpenPage&Start=1&-
Count=800&Expand=1

2 https://www.environdec.com/Detail/?Epd=7995
https://www.environdec.com/Detail/?Epd=7988
https://ibu-epd.com/en/published-epds/

https://www.eco-platform.org/list-of-all-eco-epd.html

En 2021 hemos iniciado la renova-
cion de las declaraciones de nues-
tros principales productos, y el afio
proximo seran publicadas. También
se ha estado trabajando en los ana-
lisis de ciclo de vida de nuevos pro-
ductos. Trabajos que continuaran en
2022.

Ademas, es uno de los dos unicos
fabricantes de la Unidon Europea
que dispone de la etiqueta ecolo-
gica (EEE) para suelos laminados.
Se trata de un sello de excelencia
medioambiental voluntario para pro-
ductos y/o servicios que cumplan
unos elevados estandares ecologi-
cos a lo largo de su ciclo de vida,
que contribuye a la generacion de
economia circular.®

Certificaciones

Cradle to cradle

En el ano 2018 se comenzaron los
trabajos para la obtencion de la
certificacion C2C Certificacion mul-
ti-atributo para asegurar que un pro-
ducto es seguro y ‘circular’. Es una
certificacion directamente conecta-
da con los ODS. Durante este afio
se ha ampliado a nuevos productos,
y se ha conseguido estar presentes
en tres categorias: Bronze, Silver y
Gold.

Transparencia de producto -
DECLARE

Programa voluntario de divulgacion
que tiene como objetivo transformar
la industria de materiales de cons-
truccion hacia productos mas salu-
dables a través de la transparencia

3 http://ec.europa.eu/ecat/category/en/33/wood---

cork--and-bamboo-b
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de sus ingredientes. Todos los mate-
riales con sello Declare han declara-
do sus ingredientes en un 99,9%.

HPD Evaluaciones de salud

Una Declaracion de Salud de Pro-
ducto (HPD) es un documento com-
partido por los fabricantes para divul-
gar los ingredientes de un producto y
los peligros para la salud asociados.

The Material Health Certificate
Basandose en la rigurosa metodo-
logia de evaluacion de la salud del
standard Cradle to Cradle se evaluan
los materiales promoviendo produc-
tos mas saludables y seguros.

Ecolabel

Sello voluntario creado por la UE en
1992 de excelencia medioambiental
a productos/servicios que cumplan
unos elevados estandares ecologi-
cos a lo largo de su ciclo de vida.
Actualmente tenemos certificados
nuestros suelos laminados.

Certificaciones Forestales
PEFC/FSC®

La madera es un material sosteni-
ble y 100% reciclable que ayuda a
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En 2021 se han renovado y ampliado

los productos incluidos en nuestras
certificaciones, y se continuara apostando
por la transparencia acerca del impacto de

nuestros materiales.

2011 2014 2018 2021
BREEAM @ GBCe NE e @
feolabel
e 9
T
FICHAS GBCE LEED
FSC&PEFC PLATAFORMA V4 BREEAM Y VERDE
DECOTEC GBCE LEED V3 ECOLABEL SUELOS
o
. C2C SILVER Y GOLD
Renovacion y ampliacion
2013 2016 2019 EPDs certificacion

luchar contra el cambio climatico.
Compramos madera certificada,
certificamos nuestras fincas y ayu-
damos a nuestros proveedores a
que consigan su certificacion. Des-
de el ano 2004 el Grupo Finsa tiene
implantado un sistema de certifica-
cion de cadena de custodia PEFC/
FSC®, que le permite suministrar
productos de madera certificada a
sus clientes.

EUTR

Como muestra de transparencia,
Finsa certifica voluntariamente el
cumplimiento del reglamento EU
995/2010, sobre el origen legal de
la madera.

ISO 38200

Disponemos de la certificacion ISO
38200. Estandar de validez mundial
para la transmision de informacion a
lo largo de la cadena de suministro
de la madera y los productos deriva-
dos de la madera.

Certificaciones de edificacion
sostenible

BREEAM Y LEED VERDE, WELL vy
LBC

nuevos productos.

Los materiales de Finsa ayudan a
reunir los requisitos de las certifi-
caciones de edificacion sostenible.
Nuestros productos estan validados
por el GBCe y pueden consultarse
en su plataforma de materiales.*

Quejas y reclamaciones

Finsa dispone para sus clientes,
industriales y distribuidores, de un
sistema de tramitacion y resolucion
de los expedientes de reclamacion
y/o informacion de todas las fabri-
cas, relativos tanto a la calidad del
producto como a deficiencias en el
servicio y en la comercializacion.

Los expedientes de reclamacion
son utilizados, a su vez, para de-
tectar potenciales problemas, ha-
cer mejoras, adaptar los productos
a las caracteristicas especificas de
los procesos productivos del cliente,
prevenir reclamaciones futuras, etc.

En el gjercicio 2021, los expedientes
gestionados han supuesto un 0,12%
del total de la venta neta.

4 http://materiales.gbce.es/revestimientos/
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La madera, una materia
prima vital

esde sus inicios, Finsa es

consciente de la responsabili-

dad que supone contar con la
madera como elemento base para
transformar y desarrollar soluciones
para el mercado. Esa responsabili-
dad ha generado a su vez una mayor
consciencia sobre uno de los princi-
pales retos del mundo actual: la re-
duccion de las emisiones de CO2 ala
atmosfera, principal causa del calen-
tamiento global. Como es sabido, los
arboles contribuyen de manera natu-
ral a esa reduccion, ya que absorben
y almacenan en la madera el CO2
producido tanto por la industria como
por los habitos de consumo diario.

Con ese punto de partida y cono-
cedora de la importancia para el
entorno de esta materia prima reno-
vable y versatil, a final de su primera
vida util, tanto la madera como un
producto derivado pueden ser reu-
tilizados, reciclados y usados como
fuente de energia neutra en car-
bono. Esto significa que no emiten
mas CO2 que lo que absorbieron a
lo largo de su ciclo vital.

Los datos en el sector cuentan y
mucho: cada m3 de madera utili-
zado como sustituto de otro mate-
rial puede ahorrar un total de dos
toneladas de CO2. Los productos
de madera tienen, pues, un papel
relevante en el aumento de la efi-
cacia de los bosques. Y lo tiene en
dos sentidos: por un lado, exten-
diendo el periodo en que el CO2 es
almacenado antes de ser liberado
de nuevo a la atmosfera; y por otro,
fomentando el crecimiento y la re-

novacion de aquellos.

La utilizacion de madera técnica es
otra forma de extender el uso de
madera natural y su capacidad de
almacenamiento de CO2. El uso
del aprovechamiento forestal y de
la madera reciclada en la fabrica-
cion de madera técnica contribuye
a extender la capacidad de alma-
cenamiento de CO2 una media de
30 afos.

Durante el afio 2021, Finsa fabrico
2,3 millones m3 (1,9 millones m3
en 2020) de madera técnica, lo
que equivale a una retirada de 1,5
millones de toneladas CO2eq.

Gestion ambiental, un recurso
imprescindible

Finsa cuenta con un sistema pro-
pio de gestion ambiental, siguien-
do los requisitos establecidos en
la norma de referencia interna-
cional UNE-EN ISO 14001:2015,
que regula los sistemas de gestion
medioambiental.

El equipo directivo establece y de-
sarrolla su politica, entendiendo
como tal el conjunto de directrices
y objetivos generales que guian

EMISIONES NETAS DE CO
(Kg CO,/m?)

2

PVC rigido
Acero
Acero reciclado

Aluminio
Ladrillo rojo
Hormigon
Madera aserrada q
-5.000 0 5.000

las actuaciones de la empresa en
relacion con la proteccion del me-
dio ambiente. Para ello asume una
serie de compromisos basados en
el cumplimiento de los requisitos
legales ambientales; la preven-
cion y el control de la contamina-
cion, mediante la aplicacion de
las mejores técnicas disponibles;
la prevencion de los riesgos am-
bientales; la formacion y sensibili-
zacion de todos los integrantes de
la organizacion; y, por supuesto,
la creaciéon de canales de comuni-
cacion con las partes interesadas.

Ademas, ha optado por la certifi-
cacion externa de su sistema de
gestion ambiental de manera que
un organismo independiente audi-
ta anualmente todos los centros
de trabajo, verificando que sus
practicas ambientales estan ali-
neadas con esta norma. El primer
certificado ISO 14001 se obtuvo
en 2004 en el centro de Bresfor,
en Portugal, y hasta el momento,
todos los centros productivos han
validado y mantenido sus certifi-
cados.

10.000 15.000 20.000 25.000

30.000
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Gestion del riesgo

Integrada en el mundo actual, con
sus constantes cambios y desafios,
Finsa interactua con la sociedad
con el fin de identificar a las comu-
nidades y a las organizaciones que
se ven afectadas, o que pueden
percibirse como afectadas, por su
actividad empresarial. Cada centro
identifica a estos colectivos, consi-
dera su relevancia, y define sus ne-
cesidades y expectativas respecto
al comportamiento ambiental de la
empresa. Una vez identificados los
riesgos, se incorporan al plan anual
de gestion.

En cuanto a la gestion del riesgo,
merecen ser destacados dos in-
tereses comunes: el consumo de
agua en la fabricacion de tableros
MDF y en la fabricacion de resinas,
y la utilizaciéon de combustibles
fosiles en las plantas de coge-
neracion, sometidas a un marco
retributivo incierto. Existen otros
aspectos ambientales, como la
contaminacion luminica o el ruido
emitido al exterior, que no han sido
considerados como relevantes en
este informe. En el primer caso, las
licencias ambientales de las insta-
laciones no establecen ningun tipo
de condicion particular al respec-
to. En el segundo, los controles
externos realizados con la perio-
dicidad estipulada en las mismas
licencias ambientales, no eviden-
cian incumplimientos en las emi-
siones de ruido en los limites de las
instalaciones.

Uso sostenible de los recursos
Todos los aspectos ambientales
que pueden ser relevantes en el
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Se mantiene la compra de madera en el

ambito local.

desempefo de la actividad de Fin-
sa son cuantificados en cada cen-
tro de trabajo mediante indicadores
que permitan monitorizar su des-
empeno.

Materias primas

Finsa utiliza madera procedente de
explotaciones forestales gestiona-
das adecuadamente, y solicita -y
gestiona- la documentacion que
acredita el origen de cada una de
las compras. De esta manera, evita
el comercio de madera o produc-
tos de madera aprovechada que
no cumpla la legislacion aplicable
de acuerdo con el Reglamento
(UE) N°995/2010 del Parlamen-
to Europeo y del Consejo, por el
que se establece las obligaciones
de los agentes que comercializan
madera y sus productos. Ademas,
y de forma voluntaria, ha certifi-
cado externamente su sistema de

L]
MATERIAS PRIMAS

diligencia debida, de acuerdo con
el reglamento mencionado, como
garantia e indicador de transpa-
rencia.

El Grupo cumple también con los
requisitos PEFC (Program for En-
dorsement of Certification Sys-
tems) y FSC® (Forest Stewardship
Council), tanto en la gestion de las
explotaciones forestales propias,
como en la cadena de custodia de
la madera certificada consumida en
sus fabricas.

De acuerdo con las categorias de
madera controlada que establece
FSC®, Finsa evita cualquier fuente
controvertida de madera y esta incre-
mentando progresivamente los volu-
menes de compra de madera certi-
ficada FSC®/PEFC, en la medida en
que esta disponible en el mercado.

(GRI307) 2020 2021
Madera 2.843.752 Ton 3.373.957 Ton
Madera procedente de fuentes seguras 100% 100%
Certificada PEFC’ 22,85 % 39,98 %
Certificada FSC? 12 -39% 0,4 -22%
Resinas 253.761 Ton 293.114 Ton
Metanol (fabricacion de resinas) 156.482 Ton 183.789 Ton

"Certificado global de grupo (multisite). El porcentaje de superficie forestal certificada PEFC en Espafia,
frente al total de superficie arbolada es del 12 % (10,5 % en Galicia y 5,1 % en Aragon).

“PEFC es el sistema de certificacion forestal mas implantado en el mundo. El objetivo de PEFC es asegu-
rar que los bosques del mundo sean gestionados de forma responsable, y que su multitud de funciones
estén protegidas para generaciones presentes y futuras. Para ello cuenta con la colaboracion de pro-
pietarios y empresas del sector forestal, que apostando por la certificacion de sus bosques e industrias,
estan asegurando la sostenibilidad del sector”. (Fuente: https://www.pefc.es/pefc.html)

2El porcentaje de certificacion FSC varia en funcién del centro de produccion, ya que FSC no admite la
posibilidad de una certificacion multisite. Porcentaje aproximado de superficie certificada FSC en Espafa
en 2018: 1,6%. “El FSC facilita el desarrollo de estandares, garantiza el seguimiento de los proyectos
forestales y protege la marca registrada FSC para que los consumidores puedan optar por productos que
proceden de bosques bien gestionados”. (Fuente: https://es.fsc.org/es-es/acerca-de-fsc)
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En 2021 se reutilizaron 470.592 Tn de madera reciclada

Como materia prima.

En el afno 2021, al igual que en
afos anteriores, se mantiene la po-
litica de compra de materia prima
en el ambito local, que da prioridad
a los pequefios productores loca-
les. En el afio 2021 en linea con
el 2020, alrededor del 70% de la
madera consumida procedia de un
radio de abastecimiento inferior a
150 km, y se movilizaron mas de
tres millones de m3 de madera, en
su mayoria procedentes de peque-
Aos suministradores locales, entre
los que se incluyen aserraderos,
rematantes, propietarios particu-
lares y recuperadores de residuos
de madera.

Como consecuencia de una clara
apuesta por la economia circular,
gestionamos y reciclamos madera
para fabricar nuevos materiales en
nuestras fabricas e investigamos y
apostamos por nuevas tecnologias
de reciclaje. Ademas, disponemos
de mas de 720 contenedores pro-
pios de recogida y en 2021 se re-
utilizaron 470.592 Ton de reciclado
como materia prima (407.294 Ton
en 2020) lo que supone un incre-
mento de un 17% respecto al valor
del afno anterior (ver GRI 306).

Energia
En el proceso industrial se consu-

me principalmente energia térmica
y energia eléctrica. El consumo de
energia térmica esta asociado a los
procesos de secado de las parti-
culas o fibras de madera humeda,
por contacto con los gases calien-
tes, que se generan en las calde-
ras y en las plantas cogeneracion.
Otra fuente de consumo de energia
térmica es el calentamiento de las

prensas de tablero, donde las par-
ticulas de madera se compactan
para conformar el tablero de ma-
dera.

Por otra parte, el consumo de ener-
gla eléctrica que esta asociado a
los procesos fabriles se localiza en
diferentes etapas y con diferentes
intensidades dependiendo del tipo
de tablero fabricado. Basicamen-
te, astillado y molienda de madera,
desfibrado de astilla, lijado y corte
del producto final.

Asociado a este consumo de ener-
gia, necesario para el manteni-
miento de la actividad, emerge la
emision de gases de efecto inverna-
dero, donde la organizacion conti-
nua con la implantacion de medidas
de reduccion de estas emisiones, y
por tanto, de mitigacion del cambio
climatico.

GESTION DE LA ENERGIA'

Agua

La utilizacion de este recurso dentro
de los procesos productivos, supo-
ne un reto constante para el disefio
de los procesos y los productos de
la empresa, ya que el consumo de
agua va parejo con la produccion
tanto de formol y resinas (al tratarse
de productos en base acuosa),co-
mo en la generacion de vapor en el
proceso de fabricacion de tableros
MDF.

Frente al incremento de consumo
que supone el funcionamiento de
las MTD asociadas al control de
emisiones a la atmosfera de los se-
caderos, ciertas desviaciones en
los sistemas de desmineralizacion
del agua de aporte en la planta de
Burdeos y la necesidad de incre-
mentar la utilizacion de agua de for-
ma preventiva durante el verano en
el parque de madera de Nelas, no

(GRI'302)
2020 2021
Copsumos_de energia ten_'rflca 10.357 ] 11.944 T]
en instalaciones combustion?

De origen biogénico (biomasa) 61% 71%

De origen fésil 39 % 29 %
Consumos de energia en vehiculos 103 TJ 102 T
automotores?®
Consumos de energia eléctrica 607,55 GWh 688,88 GWh
Energia eléctrica vertida a la red 374,19 GWh 350,70 GWh

por las plantas cogeneracion

"Ambito: todas las fabricas pertenecientes al grupo, incluidas plantas de cogeneracion.

2Fuente: Factores de calculo empleados en las verificaciones de emisiones de gases de efecto
invernadero de acuerdo a lo establecido en la Decisién de la Comisién de 18 de julio de 2007 por la
que se establecen directrices para el seguimiento y la notificacion de las emisiones de gases de efecto

invernadero.

3Vehiculos de circulacion interna dentro de las plantas.
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Se evidencia una reduccion en las emisiones directas GEl (Gases de
Efecto Invernadero) y un mayor uso de energias renovables.

GESTION DEL AGUA
(GRI'303)

2020 2021
Procedente de red municipal 473.907 m® 677.763 m*
Procedente de captacion subterranea 1 479,090 m? 1555115 m?

o superficial

solamente hemos conseguido man-
tener estable el consumo especifi-
co, sino que lo hemos mejorado
levemente respecto a afios anterio-
res.

Emisiones

En lo relativo a las emisiones di-
rectas de GEl, han visto reducidas
ese ano en un 13% respecto a las
verificadas en 2020. Esta sustan-
cial mejora esta asociada una me-
nor operacion de las plantas de
cogeneracion, la sustitucion del
uso de fueldleo por gas natural en
las camaras de combustion y a un
mayor uso de energias renovables
como combustible en los procesos
térmicos.

Tanto es asi, que si en 2020, el 61%
del total de la energia térmica con-
sumida en las fabricas se generaba
en las calderas de biomasa, al fina-
lizar el 2021, nos hemos situado en
71% de consumo de esta energia
térmica renovable.

Esta utilizacion de energia de ori-
gen biogénico, logra evitar unas
emisiones a la atmoésfera de
473.688 toneladas equivalentes de
CO0,.'(354.883 toneladas equiva-

1 Referidas a la combustion de gas natural, para
esa misma energia térmica generada.

lentes de CO,.? en 2020).

En las emisiones GEIl asociadas al
consumo de energia eléctrica (al-
cance 2), en términos absolutos,
se han incrementado respecto al
2020, en el que registramos una
actividad industrial menor (vease
Covid-19), y por tanto menor con-
sumo de electricidad.

Sin embargo, si lo comparamos
con el ano 2018 donde los niveles
de actividad fueron incluso un 7%
inferiores a este 2021, las emisio-

2 Referidas a la combustion de gas natural, para
esa misma energia térmica generada.

nes de alcance 2 se han reducido
en un 45%. Esto es producto de di-
versos factores internos (eficiencia
energética y criterios de compra de
la energia) y externos (incremento
de energias renovables y cierre de
centrales térmicas de carbon por
parte de las compafiias generado-
ras de electricidad).

En cuanto a las emisiones de COV
(compuestos organicos volatiles),
se constata una menor emision
de este tipo de compuestos. Esta
reduccion viene determinada por
la consolidacion de MTD en los
focos de emision asociados, asi
como la mejora en la sistematica
en su cuantificacion, basada en
controles analiticos en lugar de es-
timaciones por factores de emision
reconocidos.

Residuos
La industria se ha adaptado tecno-
l6gicamente para poder emplear

CAMBIO CLIMATICO Y EMISIONES A LA ATMOSFERA

(GRI 305)

2020 2021

Emisiones directas GEI' (alcance 1)

308.193 Ton CO,eq 268.967 Ton CO,eq

Emisiones indirectas GEIl (alcance 2)

100.849 Ton CO,eq 116.707 Ton CO,eq

Emisiones directas de COV?

2179 Ton C 1.891 Ton C

Emisiones indirectas GEI® (alcance 3)

No disponible No disponible

"Fuente: Factores de calculo empleados en las verificaciones de emisiones de gases de efecto
invernadero de acuerdo a lo establecido en la Decisién de la Comisién de 18 de julio de 2007 por la
que se establecen directrices para el seguimiento y la notificacion de las emisiones de gases de efecto
invernadero. Se incluyen los vehiculos automotores dentro de las fabricas, los vehiculos propios y

renting para viajes de empresa.

2Fuente: Registro Europeo E-PRTR y célculos estimados en base a los mismos factores de emision.
3No se recogen en esta tabla las emisiones que se derivan de la gestién del transporte de mercancias

realizados por externos.
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El aro 2021, se han llevado a cabo importantes inversiones en las
fabricas de tablero para atenuar los efectos del cambio climatico.

RESIDUOS
(GRI'306)
2020 2021
Residt.ms (!e madera valorizados como 407.294 Ton 470.592 Ton
materia prima
Residuos no peligrosos generados 75.204 Ton 93.103 Ton
Valorizados 95% 95%
Residuos peligrosos generados 4.142 Ton 3.391 Ton

Valorizados

como materia prima residuos de
madera de segundo uso, en parti-
cular en la fabricacion de tableros
de particulas. Retomamos la senda
de crecimiento en los centros de
Cella, Nelas y Santiago, que el afio
pasado se quebrd debido a la pan-
demia Covid-19.

El 95% del volumen total de los resi-
duos producidos en las plantas son
considerados residuos no peligro-
S0S Y su porcentaje de valorizacion
se mantiene en unas contas muy
elevadas, del orden del 95%. En
términos globales, podemos obser-
var un incremento en la generacion
de estos residuos, centrado en las
cenizas de las calderas de bioma-
sa. Se trata por tanto, de un efecto
inevitable, asociado a la reduccion
de las emisiones de gases de efec-
to invernadero.

Los residuos producidos, caracte-
rizados como peligrosos, suponen
apenas el 5% del total. Su propia
naturaleza y los tratamientos que
los gestores finales aplican a estos
residuos, no nos permite por el mo-
mento valorizar mas alla del 45% de
los residuos generados.

48 % 45 %

La organizacion mantiene la bus-
queda activa de alternativas de
gestion que mejoren a las actuales,
como la valorizacion material de los
residuos con mayor generacion,
que son las cenizas (reutilizacion
en diversos materiales asociados
a la construccion sostenible) y los
lodos de depuradora (obtencion de
biopolimeros de diferentes usos).

Hacia un futuro sostenible

El aflo 2021, ha supuesto para las
fabricas de tablero la consolida-
cion de las importantes inversio-
nes asociadas a la adaptacion a
las directrices europeas en las se
establecen las conclusiones sobre
las mejores técnicas disponibles
(MTD) respecto a la fabricacion de
tableros derivados de la madera.

En el conjunto del grupo, hasta el
momento, han supuesto mas de
75,0 millones de euros desde el
afo 2016 en el proyecto, insta-
lacion y puesta en marcha de las
tecnologias ambientales definidas
por la Comision Europea como las
de mejor desempeino ambiental en
el ambito de la UE.

En el ambito de la eficiencia ener-
gética, ademas de la consolidacion
de una herramienta de monitoriza-
cion de los consumos de las plan-
tas, sectorizando los principales
consumidores y realizando accio-
nes de control y reduccion, se ha
avanzado en la implantacion de un
sistema de gestion de la energia,
basado en la norma UNE-EN ISO
50001:2018 y cuya certificacion
se afrontaréa a lo largo del 2022 en
las 5 fabricas de tablero espafo-
las.

La inversion en esta materia, al-
canza para este 2021,1,2 millones
de euros, que van desde la ilumi-
nacion LED, la instalacion de varia-
dores de frecuencia para equipos
de alto consumo como bombeos,
compresores a actuaciones des-
tinadas al aprovechamiento de
energias térmicas residuales o la
instalacion de puntos de recarga
para coches eléctricos.
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Proteccion de la biodiversidad
La proteccion de la biodiversidad es
una demanda que afecta también a
la industria y que Finsa atiende es-
pecialmente con el aprovechamiento
forestal. Las cortas de madera son
sometidas a autorizacion previa por
parte de las Administraciones com-
petentes, que son las encargadas de
vigilar el cumplimiento de las medi-
das impuestas para la preservacion
de la biodiversidad en cada caso.

Los centros productivos del grupo
se encuentran fuera de espacios
naturales protegidos, a excepcion
de Finsa Padron, cuya actividad se
inicid en el afo 1964. Proximos a
este centro existen espacios natu-
rales protegidos como el ZEC Sis-
tema Fluvial Rio Ulla-Deza (territorio
incluido en Red Natura 2000). En la
siguiente tabla se detallan algunas
caracteristicas acerca de su situa-
cion y proteccion:

Todas las instalaciones del Grupo
Finsa, estan sometidas al cumpli-
miento de la directiva 2010/75/UE
sobre emisiones industriales, en la
que se refunden la directiva 96/61/
CE, relativa a la prevencion y con-
trol integrados de la contaminacion

ELEMENTOS NATURALES DE INTERES
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Los productos de madera tienen un papel
relevante en el mantenimiento de los bosques.

(IPPC) y seis directivas sectoriales.
Asi, todas las plantas han trami-
tado sus correspondientes autori-
zaciones ambientales integradas
y, cuando en cumplimiento de la
normativa vigente ha sido de apli-
cacion, también han presentado
ante los organismos ambientales
competentes las evaluaciones de
impacto ambiental pertinentes. Hay

-—
-
7
7
/
4
N
N\
~
-
Distancia Proteccion

Rodea la instalacion

Sistema Fluvial Rio Ulla-Deza

por el norte, el este
y por el sur

Red Natura 2000
(ZEC) Zona ZEPVN

3 m (el punto mas
cercano)

Rodea la instalacion

Complejo Himedo de Arousa

3 m (el punto mas

por el norte, el sury -
el este

cercano)

que resaltar que en ningun caso las
autoridades competentes han de-
terminado la necesidad de tomar
medidas especificas de preserva-
cion o restauracion de la biodiver-
sidad.
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Compromiso con la sociedad

n el ano 2021 hemos dado

continuidad a distintos pro-

yectos de formacion, industria
4.0, fomento de la igualdad y lucha
contra la violencia de género, de-
sarrollo sostenible y accion social.
Estos proyectos han sido promovi-
dos por la comunidad académica,
distintas administraciones locales,
colegios profesionales, y entidades
y asociaciones sin animo de lucro
de caracter privado.

Se han facilitado materiales para
la adecuacion de instalaciones a
diversas asociaciones que atien-
den a personas que se encuentran
en situaciones de necesidad y/o
se han visto desfavorecidas por
las circunstancias. También se ha
participado con aportaciones eco-
nomicas en proyectos de caracter
social y cultural desarrollados por
entidades sin animo de lucro.

Vocacion asociativa

Finsa ha continuado perteneciendo
y siendo parte activa de las asocia-
ciones mas relevantes del sector y
de la cadena de valor de la made-
ra, a nivel europeo y nacional, asi
como de otras asociaciones empre-
sariales de caracter transversal.

Proyectos

En 2021, al igual que en el afo
2020, y, con un importante esfuer-
70 de adaptacion llevado a cabo por
las personas a la situacion propicia-
da por la Covid-19, se ha continua-
do trabajando en diferentes proyec-
tos ya iniciados en afos anteriores
para contribuir al desarrollo de las
comunidades en las que operamos.
Mencionamos los méas destacables:

Proyectos de colaboracion en el

ambito de la formacion

- Proyecto G2030: Perfiles Profe-
sionales de Futuro, que coordinan
la Conselleria de Educacion y la
Fundacion Empresa- Universidad
Gallega (FEUGA).

- Proyecto Futurefacing pertene-
ciente al programa europeo Eras-
mus+. Hemos participado en dis-
tintas jornadas relacionadas con la
puesta en valor y difusion del pro-
yecto.

- Continuidad en la coordinacion
del proyecto formativo impulsado
por la Fundacion Arume para la in-
dustria y la silvicultura, iniciado en
el ano 2018.

- Colaboracion en la implantacion
de la estrategia formativa del sec-
tor forestal promovida por la Agen-
cia Gallega de la Industria Forestal
(XERA).

- Convenio de colaboracion con
la Escuela Universitaria de Disefo
Industrial de Ferrol (EUDI) pertene-
ciente a al UDC (Universidad de A
Corufa). Destacamos el proyecto
“Material Away- Nuevos conceptos
de mobiliario para Neo- Némadas
creativos".

- Proyecto de colaboracion “Be-
nEnBici” en el que han participado
diversas empresas del sector, cen-
tros de formacion profesional y la
escuela de disefio industrial, para
investigar posibilidades alternativas
a las ya conocidas para el uso de
madera en exterior.

- Proyecto de formacion para pro-
fesorado de la rama profesional de

la madera, mueble y corteza, en el
que han participado docentes per-
tenecientes a diversos centros de
formacion profesional.

- Proyectos de colaboracion y re-
sidencias artisticas para investigar
nuevos métodos de arquitectura.
Estas residencias estan relaciona-
das con procesos de construccion,
carpinteria y arte performativa y
exploracion de usos novedosos de
madera y derivados para uso exte-
rior.

Los centros de Finsa han continua-
do recibiendo la visita de decenas
de alumnos de distintas escuelas
universitarias y de centros de FP.

Asimismo, se ha participado en va-
rias ferias de empleo y se han im-
partido talleres y charlas de orien-
tacion profesional a estudiantes y
personas desempleadas.

Proyectos de colaboracion en Inno-
vacion e Industria 4.0

En el ambito de la Industria 4.0 los
proyectos mas relevantes del ano
2021, han sido:

- Proyecto Smart4wood: hemos fi-
nalizado el proyecto Smart4wood,
subvencionado por el GAIN y fon-
dos FEDER, para implantar las ul-
timas tecnologias, entre las que se
encuentran el machine learning,
la realidad aumentada, la realidad
virtual, la robdtica colaborativa, la
vision artificial o los chatbots.

- Enxefio+: hemos iniciado los tra-
bajos en los pilotos del proyecto
Enxefio+, subvencionado por el
GAIN vy los fondos FEDER. Estos



Finsa - Estado de informacion no financiera 2021

trabajos, que integran la digitaliza-
cion de los procesos, buscan trans-
formar los actuales modelos de fa-
bricacion masiva en modelos donde
la fabricacion pueda personalizarse
también de forma masiva y sosteni-
ble, aportando un mayor valor afa-
dido. Estos modelos facilitaran que
la industria del tablero avance en la
linea de la fabricacion inteligente y
sostenible de la industria 4.0.

- Proyecto Smartpack: proyecto
cofinanciado por el Ministerio de
Ciencia, Innovacion y Universida-
des y Agencia Estatal de Investi-
gacion. Este proyecto aborda, de
forma pionera en Espana, el desa-
rrollo de una linea de produccion de
embalado de componentes basada
en un proceso inteligente mediante
el desarrollo de tecnologias inno-
vadoras de fabricacion y su combi-
nacion con el desarrollo de nuevos
sistemas robotizados flexibles y de
alta precision, de manera que se
optimice el material usado durante
el proceso.

- Reto EOI: la Escuela de Organiza-
cion Industrial realizd unas jornadas
en las que diversas empresas plan-
tearon retos tecnoldgicos. FINSA
participé aportando un proyecto
sobre el uso de blockchain.

- Consello Empresarial Gradiant:
desde el 2019 formamos parte del
Consello Empresarial de Gradiant,
uno de los centros tecnolodgicos de
Galicia.

- DIH DatalLife: Finsa ha continuado
participando como socio fundador
del Digital Innovation Hub DatalLi-
fe, uno de los dos DIHs oficiales de
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Hemos iniciado nuevos proyectos relaciona-
dos con la innovacion y la industria 4.0.

Galicia, cuyo objetivo es convertir a
Galicia en una bioregion de referen-
cia dentro de Europa.

- Unidad Mixta de Investigacion
EIXO. Cofinanciada por la UNION
EUROPEA en el marco del Pro-
grama Operativo FEDER Galicia
2014-2020, con el objetivo temati-
co de potenciar la investigacion, el
desarrollo tecnoldgico y la innova-
cion. Apoyado por la Conselleria de
Economia, Emprego e Industria de
la Xunta de Galicia.

La Unidad Mixta de Investigacion
EIXO, nace de la colaboracion en-
tre Finsa y la Universidad de Santia-
go de Compostela, a través de su
Plataforma de Ingenieria de Madera
Estructural (PEMADE), especializa-
da en |+D+i para el desarrollo de
productos estructurales y con ex-
periencia en transferencia de tec-
nologia y formacion.

- Proyecto FORTRA: colaboracion
en el proyecto desarrollado por la
Xunta de Galicia para la trazabili-
dad de la madera gallega y sus pro-
ductos derivados, usando tecnolo-
gla blockchain.

- Proyecto «Sistemas inteligentes
para la Industria 4.0», segunda
fase. Colaboracion con la que el Ci-
TIUS (Centro Singular de Investiga-
cion en Tecnologias Inteligentes de
la Universidad de Santiago — USC)
y el CESGA (Centro de Supercom-
putacion de Galicia) contribuiran a
mejorar y optimizar los procesos de
fabricacion.

- Colaboraciéon en la Maker Faire,
evento maker de referencia en

Galicia.

Proyecto de colaboracion para pre-
vencion de riesgos laborales en el
sector forestal

Finsa ha continuado participando
en un grupo de trabajo con otras
empresas del sector y con la Ad-
ministracion gallega en la mejora
de las condiciones de trabajo en el
monte, contribuyendo al desarrollo
de herramientas que promuevan
actividades seguras. Como resulta-
do de este proyecto se ha desarro-
llado diversa documentacion sobre
planificacion preventiva y coordina-
cion de actividades en este ambito.

Participacion en el observatorio
2030 del Consejo Superior del
Colegio de Arquitectos de Espana
(CSCAE)

Finsa ha participado en el aio 2021
en distintas mesas del Observato-
rio de Arquitectura, promovidas por
el Consejo Superior del Colegio de
Arquitectos de Espana (CSCAE)
para el impulso de los ODS (Obje-
tivos Desarrollo Sostenible 2030).
Los grupos de trabajo reunieron a
los principales agentes del sector
y de las administraciones con el
fin de desarrollar este instrumento
para el cambio, contando ademas
con el apoyo de cuatro ministerios,
del Alto Comisionado para la Agen-
da 2030 y de ONU-Habitat Espafia.

Proyectos de colaboracion contra
la violencia de género

Finsa ha llevado a cabo en los dis-
tintos centros acciones de sensibi-
lizacion para el fomento de la igual-
dady la lucha contra la violencia de
género.
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Etica, integridad y transparencia

Lucha contra la corrupcion
y el soborno

a ética y el cumplimiento de
I_Ias normas son pilares sobre

los que se asientan la activi-
dad empresarial de la Compania.
Esto obliga a actuar con la maxima
integridad en el desempefio de las
obligaciones y compromisos adqui-
ridos, asi como en las relaciones y
colaboraciones con grupos de inte-
rés. El grupo cuenta con una serie
de normas de conducta corpora-
tiva, que establecen los valores y
pautas de comportamiento que de-
ben de ser asumidos por todas las
personas que lo integran.

Actuar con responsabilidad en la
gestion y cumplir con las obligacio-
nes fiscales en todas las jurisdic-
ciones en las que opera la compa-
Aia, asumiendo el compromiso de
transparencia y colaboracion con
las administraciones tributarias co-
rrespondientes, constituye la princi-
pal linea de actuacion.

El sistema de planificacion de recur-
sos (ERP) integrado y de gran soli-
dez, junto a la segregacion de funcio-
nes, son fundamentales para evitar y
mitigar el riesgo de fraude. Auditorias
internas, controles operativos inter-
nos, controles informaticos y el apoyo
del Area de I.T., completan de forma
general, la guia de actuacion promo-
vida por la Direccion.

No se han recibido durante el ejer-
cicio denuncias relacionadas con el
tema de referencia.

En 2019 se habia iniciado la puesta
en marcha de un Modelo de Pre-

vencion de Delitos en todo el Gru-
po y cuya efectiva implementacion
se alcanzo en el afio 2020, con la
aprobacion del mismo y que, se ha
configurado como:

-ldentificacion de las actividades en
cuyo ambito pueden ser cometidas
actividades llicitas (Mapa de Ries-
gos)

-Nombramiento de un Organo Res-
ponsable del Cumplimiento.
-Implantacion de un Canal de De-
nuncias en el Grupo.

-La aprobacion de un Cdédigo de
Conducta para el Grupo.

En este afo 2021, se ha continuado
trabajando en esta linea, con accio-
nes principalmente enfocadas, a
la formacion a toda la plantilla del
Grupo.

Informacion fiscal

Es un deber adquirido y respetado
por la compafnia el cumplimiento de
la legislacion fiscal vigente y de to-
das las obligaciones tributarias que
deriven en el pago de impuestos en
todos los territorios en los que opera.

En 2021, al igual que en 2020, va-
rias sociedades pertenecientes a
Finsa tributaron en régimen de con-
solidacion fiscal en Espafia, Portu-
gal, Francia y Reino Unido.

1. Beneficios antes del impuesto

Se incluyen los beneficios antes de
impuestos de cada sociedad agre-
gados por pais, excluyendo los di-
videndos procedentes de entidades
del Grupo.
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Una vez implementado el Modelo de
Prevencion de Delitos el afo anterior, durante
este ejercicio hemos trabajado en la
formacion y divulgacion del mismo.

I
Beneficios antes Impuesto sobre beneficios Subvenciones Publicas

Pais del impuesto (1) (Euros) pagado (2) (Euros) recibidas (3) (Euros)

2020 2021 2020 2021 2020 2021
Espaia 44.017.225 69.641.560 8.326.674 17.601.149 4.183.012 14.096.045
Portugal 19.331.67 34.081.148 2.406.346 3.747.750 723.984 1.996.370
Francia -13.281.168 9.488.207 0 0 4.000 168.418
Reino Unido 974.83 1.435.213 71.899 144.253 58.296 12.953
Holanda 715.45 828.284 154002 145.708 0 0
Irlanda 662.346 1.644.482 3.721 12.485 0 0
Polonia 255.03 495.705 73.439 36.877 453.383 0
Italia -89.826 43.193 25 12.856 4.387
Emiratos Arabes -718.776 2.978 0 0 0 0
México -496 10.498 0 0 0 0
Panama -1.480 170.418 2141 2.222 0 0
Total 52.504.821 117.841.689 11.038.247 21.690.444 5.435.531 16.278.173

2. Impuesto sobre beneficios paga-
dos: En el cuadro anterior, el Im-
puesto sobre beneficios pagado
corresponde a los importes satis-
fechos en concepto de Impuesto
sobre sociedades pais por pais del
ejercicio en curso.

Por otro lado, durante el ejercicio
2021 se han recibido devoluciones
del impuesto sobre sociedades co-
rrespondientes al ejercicio 2020 por
valor de 1,66 millones de euros: en
Espana 0,23 millones de euros, en
Portugal 1,42 millones de euros y en
Paises Bajos 4.792 euros. En 2021
también se han realizado pagos del
impuesto correspondientes al ejerci-
cio anterior por valor de 0,59 millo-
nes de euros: en Espana 0,45 millo-
nes de euros, en Reino Unido 0,13

millones de euros, en Irlanda 8.764
euros y en Polonia 6.498 euros.

3. Subvenciones publicas recibidas:
En el ejercicio 2021 se han recibi-
do de organismos publicos 16,28
millones de euros en concepto de
subvenciones (en 2020: 5,44 millo-
nes de euros).

- Subvenciones de capital 13,43 mi-
llones de euros (en 2020: 4,72 mi-
llones): 12,94 millones de euros co-
rresponden a derechos de emision
(en 2020: 3,02 millones de euros),
0,49 millones de euros fueron con-
cedidas por inversiones realizadas
en la ampliacion y modernizacion
de las instalaciones industriales del
Grupo (en 2020: 1,26 millones de
euros). En el afio 2020, también se

concedieron 0,44 millones de euros
por ayudas concedidas como con-
secuencia del COVID-19.

- Subvenciones de explotacion:
2,85 millones de euros, en su ma-
yoria ayudas oficiales a actividades
de [+D+i. (en 2020: 0,72 millones
de euros).
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Relevancia
Ambito Aspecto Grupos de interés
FINSA GRI Topics
Reduccién de emisiones derivadas X o Socios, sociedad (reutilizacion y
de la deforestacion (REDD) reciclado de materias primas, uso de
la madera como almacén de carbono,
Impactos econémicos indirectos X o etc.).
Econémico
Administradores, socios (uso de la
Disefio de producto y gestion X madera al final de su primera vida Uutil,
del ciclo de vida uso de los recursos para la generacion
de un determinado nivel de residuos).
Proveedores, socios, administradores,
sociedad (uso de materia prima pro-
Aprovisionamiento de materiales X O cedente de explotaciones gestionadas
adecuadamente, uso de madera local,
etc.)
Consumo energético O Administradores, sociedad (consumo
c d o energético en la fabricacion de los pro-
onsumo de agua ductos, eficiencia energética, reduccion
del consumo de agua — reutilizacion
Gestion / conservacion agua X (0] de aguas residuales en la generacion
de vapor).
Tratamiento de especies O -
Medio ambiente Administradores, sociedad (proteccion
Proteccion de la biodiversidad X o de la biodiversidad en el monte — ob-
tencion de madera —y en las fabricas).
Emisiones GEIl o Administradores, socios, sociedad
. . (cambio climatico y emisiones a la
Quimicos / gestién de desechos X o atmosfera, uso de la madera como mé-
» . todo de reduccién de CO2 economia
Gestin de residuos X o circular y gestién de los residuos).
Practicas forestales (deforestacion, ) -
control de incendios, uso de X e} Proveedores, socios, administradores
pesticidas...) (puesta en valor de la gestion forestal y
de la cadena de valor de la madera).
Gestion forestal X (0]
Gestion del suelo (6] -
Practicas laborales X O
— Empleados (bienestar de la plantilla,
Condiciones laborales X o clima laboral, formacion, fomento de
Relaciones laborales X o la diversidad/igualdad, medidas de
conciliacion)
Salud y Seguridad X (0]
Empleados, proveedores, socios, admi-
nistradores (lucha contra la corrupcion,
Social Corrupcién X O el fraude, el blanqueo de capitales y el
soborno — cumplimiento y respeto de
valores éticos).
Explotacién infantil (0] -
Sociedad (respeto de los Derechos en
Derechos Humanos X (0] las distintas regiones y normativa en la
materia — convenios).
Certificacion de produccion O -
Gobierno corporativo o -
Empleados, proveedores, socios, admi-
nistradores (cumplimiento normativo en
Cumplimiento normativo X o materia ambiental, personal, derechos
Otros humanos, corrupcion y con la sociedad
en general).
Socios, administradores, sociedad
Estrategia y politicas X o (establecimiento de estrategias y

de aprovisionamiento

politicas responsables dentro de la
organizacion).

Gestion de crisis

O Aspecto potencialmente relevante / material

X Aspecto relevante/ material para Finsa
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iNDICE DE CONTENIDOS SEGUN REQUERIMIENTOS DE LA LEY 11/2018 EN MATERIA DE INFORMACION NO FINANCIERA Y DIVERSIDAD Y SEGUN GRI

Area

Contenido

Asunto
material
(Si/No)

Indicador
GRI asociado

Apartado del
documento/

Comentarios
pagina

Modelo de
negocio

Breve descripcion del modelo de negocio del grupo, que
incluira:

1.) su entorno empresarial,

2.) su organizacion y estructura,

3.) los mercados en los que opera,

4.) sus objetivos y estrategias,

5.) los principales factores y tendencias que pueden
afectar a su futura evolucion.

Sl

4a 8

Politicas

Una descripcion de las politicas que aplica el grupo
respecto a dichas cuestiones, que incluira:

1.) los procedimientos de diligencia debida aplicados
para la identificacion, evaluacion, prevencion y atenua-
cion de riesgos e impactos significativos,

2.) los procedimientos de verificacion y control, inclu-
yendo qué medidas se han adoptado.

Sl

103

33

Riesgos a CP, MP
yLP

Los principales riesgos relacionados con esas cuestio-
nes vinculados a las actividades del grupo, entre ellas,
cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones
comerciales, productos o servicios que puedan tener
efectos negativos en esos ambitos, y

* cémo el grupo gestiona dichos riesgos,

* explicando los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos
nacionales, europeos o internacionales de referencia
para cada materia.

* Debe incluirse informacioén sobre los impactos que
se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los mis-
mos, en particular sobre los principales riesgos a corto,
medio y largo plazo.

Sl

102-15

En cada epigrafe del
informe se comentan
los especificos segun la
materia a tratar

Cuestiones
medio-
ambientales

Global Medio Ambiente

1.) Informacion detallada sobre los efectos actuales

y previsibles de las actividades de la empresa en el
medio ambiente y en su caso, la salud y la seguridad,
los procedimientos de evaluacién o certificacion
ambiental;

2.) Los recursos dedicados a la prevencion de riesgos
ambientales;

3.) La aplicacion del principio de precaucion, la
cantidad de provisiones y garantias para riesgos
ambientales. (Ej. derivados de la ley de responsabilidad
ambiental)

Sl

103

25a26

Contaminacion

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones
de carbono que afectan gravemente el medio ambiente.

Sl

103

28

Teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacion
atmosférica especifica de una actividad, incluido el ruido
y la contaminacién luminica.

Sl

103

28

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

Economia circular.

Sl

103

Residuos: Medidas de prevencion, reciclaje, reutiliza-
cion, otras formas de recuperacion y eliminacion de
desechos.

Sl

103/
306-3

28a29

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos.

NO

Uso sostenible de los recursos

El consumo y el suministro de agua de acuerdo con las
limitaciones locales.

Sl

303-5

28

Consumo de materias primas y las medidas adoptadas
para mejorar la eficiencia de su uso.

Sl

301-1

26

Consumo, directo e indirecto, de energia, medidas
tomadas para mejorar la eficiencia energética y el uso
de energias renovables.

Sl

302-1

27
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Asunto Indicador Apartado del
Area Contenido material . documento/ Comentarios
. GRI asociado P
(Si/No) pagina
Cambio Climatico
Los elementos importantes de las emisiones de gases
de efecto invernadero generados como resultado de las 3| 305-1/ o8
actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes 305-2
y servicios que produce.
Las medidas adoptadas para adaptarse a las conse-
) BRDP Sl 103 28
cuencias del cambio climatico.
Cuestiones
medioambientales Las metas de reduccion establecidas voluntariamente a
medio y largo plazo para reducir las emisiones de gases
) o Sl 103 28
de efecto invernadero y los medios implementados para
tal fin.
Proteccion de la biodiversidad
MedAldas tomadas para preservar o restaurar la biodi- S| 103 29230
versidad.
Implactos causqdos por las actividades u operaciones 3| 3042 29230
en dreas protegidas.
Empleo
Numero total y distribucién de empleados por sexo,
. P . Sl 405-1 11
edad, pais y clasificacion profesional.
Numero f[otal y distribucion de modalidades de contrato sl 102-8 12
de trabajo.
Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, Sl 405-1 12
edad y clasificacién profesional.
Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion S| 401-1 15
profesional.
Las remuneraciones medias y su evolucién desagrega-
dos por sexo, edad y clasificacion profesional o igual Sl 405-2 14
valor.
Brecha salarial, la remuneracion de puestos de trabajo
h . : Sl 405-2 15
iguales o de media de la sociedad.
La remuneracion media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucion variable, dietas, indemniza-
ciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a Sl 103 14
largo plazo y cualquier otra percepcion desagregada
por sexo.
Cuestiones Empleados con discapacidad. Sl 405-1 16
sociales
y relativas Implantacion de politicas de desconexion laboral. Sl 103 17
al personal . N
Organizacién del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo. Sl 103 14
Numero de horas de absentismo. Sl 403-9 16
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la concilia-
cién y fomentar el ejercicio corresponsable de estos por Sl 103 16
parte de ambos progenitores.
Salud y seguridad
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo. Sl 103 19a20
Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y
. 403-9/
gravedad, Enfermedades profesionales, desagregado Sl 403-10 19a20
por sexo.
Relaciones sociales
Organizacion del didlogo social, incluidos procedimien-
tos para informar y consultar al personal y negociar con Sl 103 9
ellos.
Porceptaje de empleados cubiertos por convenio S| 100-41 9
colectivo por pais.
El balance de los convenios colectivos, particularmente S| 203-4 21

en el campo de la salud y la seguridad en el trabajo.
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i Asunto Indicador Apartado del
Area Contenido material . documento/ Comentarios
. GRI asociado P
(Si/No) pagina
Formacion
Las politicas implementadas en el campo de la formacién. Sl 103 18a19
La can_t|dad total de horas de formacién por categorias S| 404-1 18219
profesionales.
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Sl 103 18a19
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato
h . Sl 103 17a18
y de oportunidades entre mujeres y hombres.
Cuestiones Planes de igualdad (Capitulo Il de la Ley Organica
sociales 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
y relativas mujeres y hombres), medidas adoptadas para promover S| 103 162318
al personal el empleo, protocolos contra el acoso sexual y por razén
de sexo, la integracion y la accesibilidad universal de las
personas con discapacidad.
La politica corjltra todo tl'po dg discriminacion y, en su S| 103 16218
caso, de gestion de la diversidad.
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en
. Sl 103 10
materia de derechos humanos.
Prevencion de los riesgos de vulneracién de derechos 102-16/

humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar Sl 10
) ; 102-17
y reparar posibles abusos cometidos.

Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos. Sl 406-1 10
Derechos Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los
humanos convenios fundamentales de la Organizacion Internacional S| 407-1 10

del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion colectiva.

La eliminacion de la discriminacién en el empleo y la

- Sl 103 10
ocupacion.
La eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio. Sl 409-1 10
La abolicion efectiva del trabajo infantil. Sl 408-1 10
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el 3| 102-16/ 33
soborno. 102-17
Corrupciény
soborno Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales. Sl 103 33
Aportaciones a fundaciones y entidades sin &nimo de lucro. Sl 413-1 33
Compromisos de la empresa con el desarrollo
sostenible
El impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y S| 203-1/ 31232
el desarrollo local. 413-1
El impacto de la actividad de la sociedad en las pobla- 3| 203-1/ 31232
ciones locales y en el territorio. 413-1
Las relaciones mantenidas con los actores de las comuni-
dades locales y las modalidades del dialogo con estos. S| 102-43 stase
Las acciones de asociacion o patrocinio. Sl 11%22—_1123/ 31a32
Subcontratacion y proveedores
*La inclusion en la politica de compras de cuestiones
Sociedad fomale;, de |g}JaIdad de géneroy ambientales. 3| 102-9 29
Consideracion en las relaciones con proveedores y sub-
contratistas de su responsabilidad social y ambiental.
Sistemas de supervisién y auditorias y resultados de las
mismas. Sl 103 22
Consumidores
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores. Sl 103 23a24
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion
de las mismas. Sl 103 23a24
Informacion fiscal
Beneficios obtenidos pais por pais. 3| 103 33234

Impuestos sobre beneficios pagados.

Subvenciones publicas recibidas. Sl 201-4 33a34
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